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  การท่องเที่ยวถือเป็นอุตสาหกรรมส าคัญที่น ารายได้เข้าสู่ประเทศ  โดยในปี พ.ศ.2558 
รัฐบาลตั้งเป้าหมายว่าจะมีรายได้จากการท่องเที่ยวจ านวน 2.2 ล้านล้านบาทซึ่งมีจ านวนเกือบเทียบเท่า
รายได้จากการจัดเก็บภาษีจ านวน 2.3 ล้านล้านบาท  อย่างไรก็ตาม  เพื่อให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว  
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องได้รับการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพเพื่อเป็นการ
พัฒนาและรักษามาตรฐานของการท่องเที่ยวให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมแก่การท่องเที่ยวโดยเฉพาะมิติ
ด้านการคุ้มครองสิทธิของนักท่องเที่ยวในฐานะบุคคลตามกฎหมายซึ่งมีสิทธิและหน้าที่เช่นเดียวกับ
พลเมืองของประเทศนั้นซึ่งถูกละเลยมานาน 

  ส านักงานศาลยุติธรรมจึงมีแนวคิดที่จะแก้ไขปัญหา  เพื่อเป็นการปรับปรุงภาพลักษณ์
การท่องเที่ยวของประเทศ  โดยได้มีการจัดตั้งกลุ่มงานคดีนักท่องเที่ยวขึ้นในศาลแขวงเชียงใหม่ซึ่งถือ
เป็นเมืองท่องเที่ยวส าคัญของประเทศไทยขึ้นเมื่อวันที่ 22 ตุลาคม 2557 และได้ปฏิบัติงานด้านคดี
นักท่องเที่ยวเรื่อยมา  จนกระทั่งเมื่อวันที่ 26 มกราคม 2558  นายกรัฐมนตรีจึงได้มีค าสั่งให้แก้ปัญหา
นักท่องเที่ยวถูกหลอกลวง  กักขัง  กรรโชกทรัพย์  ให้เป็นรูปธรรม  โดยหนึ่งในแนวทางที่จะสามารถ
แก้ไขปัญหาคือ การจัดตั้งและพัฒนากลุ่มงานคดีนักท่องเที่ยวในส านักงานศาลยุติธรรม  ซึ่งในปัจจุบันได้
เปิดท าการแล้วในเมืองท่องเที่ยวส าคัญในภูมิภาคต่าง ๆ ทั่วประเทศ 

 

 

 



                                                                                           (นายสุรพร  ชลสาคร)

                                                                                  ผู้พิพากษาหัวหน้าศาลแขวงเชียงใหม่



สารบัญ

ค�ำน�ำ

สำรบัญ

ประวัติควำมเป็นมำของศำลแขวงเชียงใหม่ 

๏ ประกำศศำลแขวงเชียงใหม่  
เรื่อง การจัดตั้ง "ศูนย์ประสานงานคุ้มครองสิทธิและคดีนักท่องเที่ยวในศาลแขวงเชียงใหม่" 

๏ ค�ำสั่งศำลแขวงเชียงใหม่ 

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการด�าเนินการ "ศูนย์ประสานงานคุ้มครองสิทธิและคดีนักท่องเที่ยวในศาลแขวงเชียงใหม่

๏ ประกำศศำลแขวงเชียงใหม่  
เรื่อง แนวปฏิบัติในการด�าเนินคดีนักท่องเที่ยว

 

กำรเตรียมตัวมำศำลแขวงเชียงใหม่ของนักท่องเที่ยว 

ขั้นตอนงำนธุรกำรคดีนักท่องเที่ยวกรณีปกติ (คดีแพ่ง/คดีผู้บริโภค)

ขั้นตอนงำนธุรกำรคดีนักท่องเที่ยว (คดีอำญำ)

ขั้นตอนงำนธุรกำรคดีนักท่องเที่ยวกรณีนอกเวลำรำชกำรและรับแทนศำลอื่น (คดีแพ่ง/คดีผู้บริโภค) 

โครงสร้ำงศูนย์ประสำนงำนคุ้มครองสิทธิและคดีนักท่องเที่ยวในศำลแขวงเชียงใหม่

ขั้นตอนกำรด�ำเนินงำน 

บทควำม "เพราะคุณคือคนส�าคัญ"

หน้ำที่และคุณสมบัติของอำสำสมัครประจ�ำศูนย์ประสำนงำนคุ้มครองสิทธิ 

และคดีนักท่องเที่ยวประจ�ำศำลแขวงเชียงใหม่ 

ข้อควรปฏิบัติของอำสำสมัครประจ�ำศูนย์ประสำนงำนคุ้มครองสิทธิ 

และคดีนักท่องเที่ยวประจ�ำศำลแขวงเชียงใหม่ ในกรณีประสบเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ

 

ควำมผิดทำงอำญำเกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยวที่พบเป็นประจ�ำ

  ประมวลกฎหมำยอำญำ

     • ความผิดต่อเจ้าพนักงาน

     • ความผิดเกี่ยวกับศาสนา

     • ความผิดเกี่ยวกับบัตรอิเล็กทรอนิกส์

     • ความผิดต่อร่างกาย

     • ความผิดเกี่ยวกับทรัพย์

     • ลหุโทษ 
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  พระรำชบัญญัติธง พ.ศ.๒๕๒๒

  พระรำชบัญญัติโบรำณสถำน โบรำณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑสถำนแห่งชำติ พ.ศ.๒๕๐๔

     • ผู้เข้าชมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติต้องปฏิบัติดังต่อไปนี้

  พระรำชบัญญัติป้องกันกำรทำรุณกรรมและกำรจัดสวัสดิภำพสัตว์ พ.ศ. ๒๕๕๗

  พระรำชบัญญัติรถยนต์ พ.ศ.๒๕๒๒ 

  พระรำชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ.๒๕๕๑ 

  พระรำชบัญญัติยำเสพติดให้โทษ พ.ศ.๒๕๒๒ 

  พระรำชบัญญัติสุรำ พ.ศ.๒๔๙๓ 

  พระรำชบัญญัติสถำนบริกำร พ.ศ.๒๕๐๙ 

  พระรำชบัญญัติอำวุธปืน เครื่องกระสุนปืน วัตถุระเบิด

  ดอกไม้เพลิงและสิ่งเทียมอำวุธปืน พ.ศ.๒๔๙๐

  พระรำชบัญญัติศุลกำกร พ.ศ.๒๔๖๙

  พระรำชบัญญัติคนเข้ำเมือง พ.ศ. ๒๕๒๒

  พระรำชบัญญัติรักษำควำมสะอำดและควำมเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้ำนเมือง พ.ศ. ๒๕๓๕

  พระรำชบัญญัติจรำจรทำงบก พ.ศ. ๒๕๒๒ 

  พระรำชบัญญัติป่ำไม้ พ.ศ.๒๔๘๔ 

  พระรำชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่ำ พ.ศ.๒๕๓๕

  พระรำชบัญญัติงำช้ำง พ.ศ.๒๕๕๘

  พระรำชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. ๒๕๓๗

  พระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท�ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.๒๕๕๐

 

กฎหมำยที่มุ่งคุ้มครองนักท่องเที่ยว

  พระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. ๒๕๒๒

  พระรำชบัญญัติธุรกิจน�ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑

 

ติดต่อศูนย์ประสำนงำนคุ้มครองสิทธิและคดีนักท่องเที่ยวในศำลแขวงเชียงใหม่

  แผนที่ศำลแขวงเชียงใหม่ 

  เบอร์โทรศัพท์ติดต่อหน่อยงำนที่เกี่ยวข้อง
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เขตอ�ำนำจของศำลแขวงเชยีงใหม่

ประวตัคิวำมเป็นมำของศำลแขวงเชยีงใหม่

๕



ทีต่ัง้ของศำลแขวงเชยีงใหม่

๖



 
 
 
 

ประกาศศาลแขวงเชียงใหม 
เร่ือง การจัดตั้ง "ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดีนักทองเท่ียวในศาลแขวงเชียงใหม" 

---------------------------------------------------- 

  ดวยศาลแขวงเชียงใหมไดดําเนินการจัดตั้ง "ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดีนักทองเท่ียว
ในศาลแขวงเชียงใหม" ขึ้นเพ่ือเปนการชวยเหลือและการดําเนินคดีเกี่ยวกับนักทองเท่ียวใหดําเนิน เปนไปดวยความรวดเร็ว 
เปนธรรม  และ   คุมครองสิทธิของนักทองเท่ียว สรางความรูสึกมั่นคง   ปลอดภัย  และสรางความเช่ือมั่นในกระบวนการ
ยุติธรรมใหกับนักทองเท่ียว   รวมถึงเปนการสงเสริมภาพลักษณท่ีดีดานการทองเท่ียวของประเทศไทย  อีกท้ัง ยังเปนการสนอง
ตอนโยบายของสํานักงานศาลยุติธรรม  และดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรศาลยุติธรรม ยุทธศาสตรท่ี 5 "ยกระดับระบบงาน
ธุรการศาล ระบบงานสงเสริมงานตุลาการ และการใหบริการประชาชน ใหมีมาตรฐานและสมรรถนะสูง พรอมเขาสูประชาคม
อาเซียน" โดยมุงเนนถึงสิทธิและหนาท่ีของนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
  ดังนั้น เพ่ือใหการดําเนินงานของศูนย "ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดีนักทองเท่ียว 
ในศาลแขวงเชียงใหม" เปนไปดวยความเรียบรอย สะดวก และคลองตัว จึงกําหนดอํานาจหนาท่ีและการ
ดําเนินงานของศูนยดงักลาวดังตอไปนี้  
  1. ประสานความรวมมือหนวยงานตาง ๆ ท้ังสวนราชการ และภาคเอกชนท่ีเกี่ยวของกับคดี
นักทองเท่ียวเพ่ือคุมครองสิทธิของนักทองเท่ียวในเขตจังหวัดเชียงใหม 
  2. เผยแพรความรูเกี่ยวกับการสิทธิและหนาท่ีของนักทองเท่ียวท่ีเกี่ยวกับคดีนักทองเท่ียว 
  3. จัดหาบุคคลากรท่ีมีความเหมาะสมเกี่ยวกับการคุมครองสิทธิและหนาท่ีของนักทองเท่ียว 
เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพตามนโยบายของสํานักงานศาลยตุิธรรม อาทิเชน  
   3.1 ทนายความอาสาชวยเหลือนักทองเท่ียวท่ีมีขอพิพาทตาง ๆ 
   3.2 ทนายขอแรงเ พ่ือชวยเหลือนักทองเ ท่ียวท่ีถูกดํา เนินคดีอาญา อาทิเชน           
เปนผูตองหา จําเลย หรือผูเสียหาย  
   3.3 ลามภาษาตาง ๆ  อาทิเชน ภาษาอังกฤษ ญี่ปุน จีน เกาหลี ฝร่ังเศส สเปน เปนตน               
ไวสําหรับชวยเหลือนักทองเท่ียวท่ีคดีพิพาทตาง ๆ  
   3.4 ผูประนีประนอมท่ีมีความรูความสามารถทางด านภาษา ตามขอ  3.3  
เพ่ือปฏิบัติงานในกลุมงานคดีนักทองเท่ียวของศาลแขวงเชียงใหม 
  4. สรางเครือขายชุมชนประสานงานชวยเหลือนักทองเท่ียว 
  5.ดําเนินการอื่นใดตามท่ีผูพิพากษาหัวหนาศาลแขวงเชียงใหมมอบหมาย 
 

ประกาศ   ณ  วันท่ี  1 เดอืน  กรกฎาคม  พ.ศ. 2558 

 
 

(นายสุรพร ชลสาคร) 
 ผูพิพากษาหัวหนาศาลแขวงเชียงใหม   
 

ประสานความร่วมมือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งส่วนราชการ และภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับคดี
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คําส่ังศาลแขวงเชียงใหม 

ท่ี 58 /2558 

เร่ือง แตงต้ังคณะกรรมการดําเนินการ “ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดีนักทองเท่ียวในศาลแขวงเชยีงใหม” 

---------------------------------------------------- 

  ดวยศาลแขวงเชียงใหมไดดําเนินการจัดตั้ง “ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดี

นักทองเท่ียวในศาลแขวงเชียงใหม” ขึ้นเพ่ือเปนการชวยเหลือและการดําเนินคดีเกี่ยวกับนักทองเท่ียว 

เปนไปดวยความรวดเร็ว เปนธรรม และคุมครองสิทธิของนักทองเท่ียว สรางความรูสึกมั่นคง ปลอดภัย 

และสรางความเช่ือม่ันในกระบวนการยุติธรรมใหกับนักทองเท่ียว รวมถึงเปนการสงเสริมภาพลักษณท่ีดี

ดานการทองเท่ียวของประเทศไทย อีกท้ังยังเปนการสนองตอนโยบายของสํานักงานศาลยุติธรรม และ

ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรศาลยุติธรรม ยุทธศาสตรท่ี 5 "ยกระดับระบบงานธุรการศาล ระบบงาน

สงเสริมงานตุลาการ และการใหบริการประชาชน ใหมีมาตรฐานและสมรรถนะสูง พรอมเขาสูประชาคมอาเซียน" 

โดยมุงเนนถึงการคุมครองสิทธิและหนาท่ีของนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 

  ดังนั้น เพ่ือใหการดําเนินงานของศูนย “ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดี

นักทองเท่ียวในศาลแขวงเชียงใหม” เปนไปดวยความเรียบรอย สะดวก และคลองตัว จึงเห็นควรแตงตั้ง

คณะกรรมการดําเนินการศูนยดังกลาว ประกอบดวยขาราชการดงัตอไปนี้   

  ๑. นายสุรพร ชลสาคร     ท่ีปรึกษากรรมการ 

        ผูพิพากษาหัวหนาศาลแขวงเชียงใหม     

  ๒. นางสาวสุนันทา เธียรถาวร    ท่ีปรึกษากรรมการ 

                       ผูพิพากษาหัวหนาคณะช้ันตนในศาลแขวงเชียงใหม 

  3. นายพิทักษ  แสงสายัณห    ท่ีปรึกษากรรมการ 

      ผูพิพากษาหัวหนาคณะช้ันตนในศาลแขวงเชียงใหม 

  4. นายณัฐวัฒน  ใบบัว     ท่ีปรึกษากรรมการ 

    ผูพิพากษาหัวหนาคณะช้ันตนในศาลแขวงเชียงใหม 

๘



   5.1 ทนายความอาสาชวยเหลือนักทองเท่ียวท่ีมีขอพิพาทตาง ๆ 

   5.2 ทนายขอแรงเพ่ือชวยเหลือนักทองเท่ียวท่ีถูกดําเนินคดี เปนผูตองหา 

จําเลย หรือผูเสียหาย ในคดีอาญา 

   5.3 ลามภาษาตาง ๆ  เชน ภาษาอังกฤษ ภาษาอังกฤษ ญี่ปุน จีน เกาหลี 

ฝร่ังเศส สเปน เปนตน                

   5.4 ผูประนีประนอม 

  6. พิจารณาและทําความเห็นเกี่ยวกับการจําหนายรายช่ือบุคคลตามขอ 5 

  7. ติดตามและประเมินผลเกี่ยวกับการดําเนินงานตามนโยบาย แผนกลยุทธ แผนปฏิบัติ

การ และการดําเนนิงานตาง ๆ ท่ีกําหนดไว 

  8. ศึกษาและวิเคราะหปญหาเกี่ยวกับงานเกี่ยวกับคดีนักทองเท่ียว พรอมท้ังให

ขอเสนอแนะและความเห็นเกี่ยวกับการแกไขปญหาและการปรับปรุงการดําเนินงาน 

  9. ดําเนินการอื่นใดตามท่ีผูพิพากษาหัวหนาศาลแขวงเชียงใหมมอบหมาย 

ท้ังนี้ ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 

ส่ัง  ณ  วันท่ี  1 เดือน  กรกฎาคม  พ.ศ. 2558  

 

 

  (นายสุรพร ชลสาคร) 

                                                    ผูพิพากษาหัวหนาศาลแขวงเชียงใหม  

 

5. นายสุภชัย   เตชะหงษา    ท่ีปรึกษากรรมการ 

    ผูพิพากษาหัวหนาคณะช้ันตนในศาลแขวงเชียงใหม 

6. นางปนัดดา  เนาวรัตน    ท่ีปรึกษากรรมการ 

    ผูพิพากษาหัวหนาคณะช้ันตนในศาลแขวงเชียงใหม 

7. นายอนุรักษ   หมั่นธรรม    ท่ีปรึกษากรรมการ 

    ผูพิพากษาศาลแขวงเชียงใหม 

8. นางปาริชาติ  โพธิวังตระกูล    ท่ีปรึกษากรรมการ 

    ผูพิพากษาศาลแขวงเชียงใหม 

9. นางสาวรติมา ชัยสุโรจน    ท่ีปรึกษากรรมการ 

    ผูพิพากษาศาลแขวงเชียงใหม 

  10. นางสาวอารยา ธีรการุณวงศ     ท่ีปรึกษากรรมการ 

        ผูพิพากษาศาลแขวงเชียงใหม 

  11. นางสาวอรกานต พิพัฒนนรเศรษฐ   ท่ีปรึกษากรรมการ 

        ผูพิพากษาศาลแขวงเชียงใหม 

  12. นางวรรณเพ็ญ   ขาวจิตร     ประธานกรรมการ 

                   ผูอํานวยการสํานักงานประจําศาลแขวงเชียงใหม 

13. นางสาวบุญวาสนา คําอาย     รองประธานกรรมการ 

                          นิติกรชํานาญการ 

  14. นางรพีวรัตน สุเมธพันธุ    กรรมการ 

            เจาพนักงานศาลยุติธรรมชํานาญการ 

  15. นางมาลิน ี ปลาเงิน     กรรมการ 

            เจาพนักงานศาลยุติธรรมชํานาญการ 

  16. นางวิมล  มงคล     กรรมการ  

                         นักวิชาการเงินและบญัชีชํานาญการ 

17. นางสาครินทร หรูมิ่งมงคล    กรรมการ 

        เจาพนักงานศาลยุติธรรมชํานาญการ 
๙



  18. นางสาวเทียมรัตน   คําปลิว     กรรมการ  

                         นิติกรชํานาญการ 

  19. นายอรุณวิชญ คําตา     กรรมการ 

        เจาหนาท่ีศาลยุติธรรม 

  20. นายทนงศักดิ์ วิถี     กรรมการ 

        พนักงานสถานท่ี 

  21. นายอภิชาต ิ ชัยวุฒิ     กรรมการ 

        พนักงานคอมพิวเตอร 

  22. นางสาวอารยา ศิริแวว     กรรมการ 

        เจาพนักงานศาลยุติธรรม 

  23. นายจิรวุฒิ  มาลานิยม    กรรมการ/เลขานุการ 

        นิติกร 

24. นางสาวนริศรา  ถาวระ             กรรมการ/ผูชวยเลขานุการ 

        นิติกร   

ใหคณะกรรมการดําเนินมีหนาท่ี ดังนี้ 

  ๑. ดําเนินการตามท่ีกําหนดไวในประกาศจัดตั้ง "ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และ

คดีนักทองเท่ียวในศาลแขวงเชียงใหม" 

  ๒. กําหนดและวางแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการ ตลอดจนกิจกรรมและการดําเนินงาน

ของ "ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิและคดีนักทองเท่ียวในศาลแขวงเชียงใหม" 

  3. ประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ และบุคคลท่ีจะตองทําหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับคดีทอง

นักทองเท่ียว เพ่ือชวยเหลือและคุมครองสิทธิของนักทองเท่ียว 

  4. กล่ันกรองและใหความเห็นเกี่ยวกับรายช่ือบุคคลท่ีปฏิบัติหนาท่ีในศูนยประสานงาน 

คุมครองสิทธิ และคดีนักทองเท่ียวในศาลแขวงเชียงใหม 

  5. กล่ันกรองและใหความเห็นชอบเกี่ยวกับการจัดทํารายช่ือทําบัญชีรายช่ือบุคคลท่ีจะ

ประสงคทําหนาท่ีเพ่ือชวยเหลือและคุมครองสิทธิของนักทองเท่ียวในศูนยประสานงาน คุมครองสิทธิ 

และคดีนักทองเท่ียวในศาลแขวงเชียงใหมดังตอไปนี ้
๑๐



   5.1 ทนายความอาสาชวยเหลือนักทองเท่ียวท่ีมีขอพิพาทตาง ๆ 

   5.2 ทนายขอแรงเพ่ือชวยเหลือนักทองเท่ียวท่ีถูกดําเนินคดี เปนผูตองหา 

จําเลย หรือผูเสียหาย ในคดีอาญา 

   5.3 ลามภาษาตาง ๆ  เชน ภาษาอังกฤษ ภาษาอังกฤษ ญี่ปุน จีน เกาหลี 

ฝร่ังเศส สเปน เปนตน                

   5.4 ผูประนีประนอม 

  6. พิจารณาและทําความเห็นเกี่ยวกับการจําหนายรายช่ือบุคคลตามขอ 5 

  7. ติดตามและประเมินผลเกี่ยวกับการดําเนินงานตามนโยบาย แผนกลยุทธ แผนปฏิบัติ

การ และการดําเนนิงานตาง ๆ ท่ีกําหนดไว 

  8. ศึกษาและวิเคราะหปญหาเกี่ยวกับงานเกี่ยวกับคดีนักทองเท่ียว พรอมท้ังให

ขอเสนอแนะและความเห็นเกี่ยวกับการแกไขปญหาและการปรับปรุงการดําเนินงาน 

  9. ดําเนินการอื่นใดตามท่ีผูพิพากษาหัวหนาศาลแขวงเชียงใหมมอบหมาย 

ท้ังนี้ ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 

ส่ัง  ณ  วันท่ี  1 เดือน  กรกฎาคม  พ.ศ. 2558  

 

 

  (นายสุรพร ชลสาคร) 

                                                    ผูพิพากษาหัวหนาศาลแขวงเชียงใหม  

 

๑๑



ประกำศศำลแขวงเชยีงใหม่

๑๒



๑๓



๑๔



พิธีเปิดกลุ่มงานคดีนักท่องเที่ยวใน
ศาลแขวงเชียงใหม่ 
วันที่ ๒๒ ตุลาคม ๒๕๕๗



โครงการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับคดีนักท่องเที่ยว
หัวข้อ "สิทธิและหน้าที่ของนักท่องเที่ยว" 

วันที่ ๑๑ มีนาคม ๒๕๕๘



โครงการส่งเสริมศูนย์ประสานงาน 
คดีนักท่องเที่ยวในศาลแขวงเชียงใหม่ 

หัวข้อ "บทบาทและหน้าที่ของหน่วยงานในกระบวนการ

ยุติธรรมและการคุ้มครองสิทธิของนักท่องเที่ยว"
วันที่ ๒๑ พฤษภาคม ๒๕๕๘



โครงการส่งเสริมศูนย์ประสานงาน

คดีนักท่องเที่ยวในศาลแขวงเชียงใหม่

หัวข้อ "การให้ความช่วยเหลือและคุ้มครองสิทธิของนักท่องเที่ยว"

วันที่ ๑๔ กรกฎาคม ๒๕๕๘



วัตถุประสงคของการจัดอบรม 
“โครงการสงเสริมศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดีนักทองเที่ยวในศาลแขวงเชียงใหม” 

หัวขอ “การใหความชวยเหลือ และ คุมครองสิทธขิองนกัทองเที่ยว” 
วันอังคารที่ 14 กรกฎาคม 2558 

ณ ศูนยประชุมนานาชาตคิุมคาํเชยีงใหม (คุมขนัโตก) อําเภอเมืองเชียงใหม  จังหวดัเชียงใหม 

โดย นายสุรพร  ชลสาคร  ผูพิพากษาหัวหนาศาลแขวงเชยีงใหม 

 “ในปจจุบันไดมีขาวสารเก่ียวกับปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนแกนักทองเท่ียวซึ่งเขามาทองเท่ียวในประเทศ
ไทย  ไมวาจะเปนกรณีท่ีนักทองเท่ียวเปนผูเสียหายจากการถูกละเมิด  หรือเปนจําเลยจากการกระทําความผิด
จนกระท่ังเม่ือประมาณป พ.ศ.2556 รัฐบาลในชวงเวลานั้นจึงไดหารือกับสํานักงานศาลยุติธรรม สํานักงาน
อัยการสูงสุด สํานักงานตํารวจแหงชาติ และกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา  เพ่ือรวมกันหาทางแกไขปญหา
ดังกลาว  โดยท่ีสํานักงานศาลยุติธรรมเองก็มีนโยบายท่ีจะคุมครองสิทธิและเสรีภาพของบุคคลโดยเทาเทียมกัน
อยูแลว  จึงไดมีการรวมกันทําบันทึกขอตกลงรวมกันระหวาง  สํานักงานศาลยุติธรรม  สํานักงานอัยการสูงสุด  
สํานักงานตํารวจแหงชาติ  และกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา เพ่ือรวมกันดูแลและแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนกับ
นักทองเท่ียว  ซึ่งตอมาก็ไดมีการต้ังกลุมงานคดีนักทองเท่ียวข้ึนในศาลยุติธรรมตาง ๆ ท่ัวประเทศ  โดยศาล
แขวงเชียงใหมเปนหนึ่งในนั้น  ตอมาจึงไดมีการจัดตั้งศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดีนักทองเที่ยว 
ข้ึนในศาลแขวงเชียงใหม เพื่อเปนการสงเสริมการปฏิบัติงานของกลุมงานคดีนักทองเท่ียวข้ึน 

 โดยในการปฏิบัติงานของศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดีนักทองเท่ียวฯ จําเปนจะตองไดรับ
การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน  ไมวาจะเปน  สวนทองถ่ิน  ผูประกอบการฯ ซึ่งเก่ียวของ
กับการทองเท่ียว  เนื่องจากเปนผูท่ีประสบกับปญหาโดยตรง ดังนั้น จึงมีความจําเปนตองใหความรูเก่ียวกับ
กฎหมายซึ่งอาจเก่ียวของกับการทองเท่ียว  เนื่องจากกฎหมายแตละฉบับก็มีรายละเอียดปลีกยอยตาง ๆ ท่ีอาจ
นําไปปรับใชในการปฏิบัติงาน  ตลอดจนสามารถประสานงานกับไดศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดี
นักทองเท่ียวได 

 สําหรับโครงสรางของศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดีนักทองเท่ียว ในศาลแขวงเชียงใหม  
ประกอบดวย ผูอํานวยการศูนยฯ รองผูอํานวยการศูนยฯ เจาหนาท่ีประจําศูนยฯ และอาสาสมัครประจําศูนยฯ 
โดยในสวนของอาสาสมัครประจําศูนยจะแยกเปน 4 กลุม คือ ทนายความ ลามแปลภาษา ผูประนีประนอมฯ 
และสมาชิกเครือขายประจําศูนยฯ ซึ่งถือเปนผูท่ีอยูใกลชิดกับนักทองเท่ียวและกับเหตุการณมากท่ีสุด”

๑๙



การเตรียมตัวมาศาลแขวงเชียงใหม่
ของนักท่องเที่ยว

คดีอำญำ๑
๑.๑ ในฐำนะผู้ต้องหำหรือจ�ำเลย

       ก) ชั้นสอบสวน

       ข) ชั้นพิจำรณำ

การเตรียมตัวมาศาลแขวงเชียงใหมของนักทองเท่ียว 

1. คดีอาญา 

1.1 ในฐานะผูตองหาหรือจําเลย 

ก) ชั้นสอบสวน 

กรณีนักทองเท่ียวตกเปนผูตองหาในคดีอาญาน้ัน  นักทองเท่ียวจะตองไปรายงานตัวตอพนักงาน

สอบสวนทุกคร้ังตามนัด  เน่ืองจากนักทองเท่ียวไมมีภูมิลําเนาหรือถ่ินท่ีอยูอันแนนอนในราชอาณาจักร  

ดังน้ันหากไมมาตามกําหนดนัดพนักงานสอบสวนอาจจะรองขอตอศาลเพื่อใหออกหมายจับนักทองเท่ียว

ดังกลาวได  โดยในชั้นน้ีพนักงานสอบสวนอาจจะใหนักทองเท่ียวหาหลักประกันในกรณีรองขอใหปลอยตัว

ชั่วคราวไดท้ังน้ีหากพนักงานสอบสวนไมสามารสอบสวนไดแลวเสร็จและสงสํานวนใหพนักงานอัยการ

พิจารณาสั่งฟองไดทันภายใน 48 ชั่วโมง  พนักงานสอบสวนจะตองยื่นคํารองขอผัดฟองและหรือฝากขัง

นักทองเท่ียวซ่ึงตกเปนผูตองหานั้นตอศาล  กรณีนี้นักทองเท่ียวจะตองหาหลักประกันมาใชในการรองขอให

ปลอยตัวชั่วคราว 

เมื่อพนักงานสอบสวนทําการสอบสวนเสร็จแลว  จะสงสํานวนการสอบสวนไปใหพนักงานอัยการ

เพื่อใหพนักงานอัยการพิจารณาสั่งฟองนักทองเท่ียวซ่ึงตกเปนผูตองหาน้ันตอศาลตอไป  โดยนัก

นักทองเท่ียวจะตองไปพบพนักงานอัยการตามกําหนดนัด 

ข) ชั้นพิจารณา 

เมื่อพนักงานอัยการยื่นฟองคดีตอศาลและศาลมีคําสั่งใหรับฟองไวแลว  ศาลจะสอบคําใหการ

นักทองเท่ียวซ่ึงตกเปนจําเลยน้ันวาจะใหการอยางไร (รับสารภาพหรือปฏิเสธ)  หากจําเลยใหการรับ

สารภาพ  ศาลอาจพิพากษาคดีน้ันเลยก็ได  แตหากนักทองเท่ียวใหการปฏิเสธ  ศาลจะกําหนดนัดพิจารณา

ในคร้ังตอไปและอาจใหนักทองเท่ียวน้ันหาหลักประกันเพื่อใชในการขอปลอยชั่วคราวก็ได  ท้ังน้ีในการสอบ

คําใหการศาลจะถามนักทองเท่ียววาตองการทนายความหรือไม  หากตองการทนายความ  ศาลจะจัดหา

ทนายความใหโดยไมตองเสียคาใชจาย  อน่ึงหากนักทองเท่ียวกลับคําใหการในชั้นศาลโดยปฏิเสธวาไมได

กระทําผิดตามฟองของพนักงานอัยการซ่ึงระบุวานักทองเท่ียวน้ันใหการรับสารภาพในชั้นสอบสวน  ศาลจะ

สั่งใหคืนตัวผูตองหาและคืนฟองได  และนักทองเท่ียวอาจตองหาหลักประกันเพื่อใชในการขอปลอยชั่วคราว 

ในกรณีท่ีนักทองเท่ียวใหการปฏิเสธและขอใหศาลจัดหาทนายความให  ศาลจะกําหนดวันนัดให

นักทองเท่ียวพบกับทนายความกอน  แลวจึงนัดพรอมและสอบคําใหการตอไปตามกระบวนการอน่ึงหาก

นักทองเท่ียวมีความประสงคจะติดตอสถานกงสุลหรือสถานเอกอัครราชทูตของประเทศซ่ึงตนเองเปน

พลเมืองหรือตองการยื่นคํารองขอปลอยชั่วคราวตนเอง  นักทองเท่ียวสามารถติดตอศูนยคดีนักทองเท่ียว

เพื่อชวยในการประสานงานได 

1.2 ในฐานะผูเสียหาย 

กรณีนักทองเท่ียวเปนผูเสียหายจากการกระทําความผิดทางอาญา  และไดรองทุกขตอพนักงาน

สอบสวนแลว  หากเปนความผิดท่ีสามารถยอมความกันได  พนักงานสอบสวนอาจนัดใหคูกรณีเจรจาไกล

เกลี่ยขอพิพาทกอน  แตหากไกลเกลี่ยไมสําเร็จหรือเปนความผิดอันยอมความไมได  นักทองเท่ียวจะตอง

การเตรียมตัวมาศาลแขวงเชียงใหมของนักทองเท่ียว 

1. คดีอาญา 

1.1 ในฐานะผูตองหาหรือจําเลย 

ก) ชั้นสอบสวน 

กรณีนักทองเท่ียวตกเปนผูตองหาในคดีอาญาน้ัน  นักทองเท่ียวจะตองไปรายงานตัวตอพนักงาน

สอบสวนทุกคร้ังตามนัด  เน่ืองจากนักทองเท่ียวไมมีภูมิลําเนาหรือถ่ินท่ีอยูอันแนนอนในราชอาณาจักร  

ดังน้ันหากไมมาตามกําหนดนัดพนักงานสอบสวนอาจจะรองขอตอศาลเพื่อใหออกหมายจับนักทองเท่ียว

ดังกลาวได  โดยในชั้นน้ีพนักงานสอบสวนอาจจะใหนักทองเท่ียวหาหลักประกันในกรณีรองขอใหปลอยตัว

ชั่วคราวไดท้ังน้ีหากพนักงานสอบสวนไมสามารสอบสวนไดแลวเสร็จและสงสํานวนใหพนักงานอัยการ

พิจารณาสั่งฟองไดทันภายใน 48 ชั่วโมง  พนักงานสอบสวนจะตองยื่นคํารองขอผัดฟองและหรือฝากขัง

นักทองเท่ียวซ่ึงตกเปนผูตองหานั้นตอศาล  กรณีนี้นักทองเท่ียวจะตองหาหลักประกันมาใชในการรองขอให

ปลอยตัวชั่วคราว 

เมื่อพนักงานสอบสวนทําการสอบสวนเสร็จแลว  จะสงสํานวนการสอบสวนไปใหพนักงานอัยการ

เพื่อใหพนักงานอัยการพิจารณาสั่งฟองนักทองเท่ียวซ่ึงตกเปนผูตองหาน้ันตอศาลตอไป  โดยนัก

นักทองเท่ียวจะตองไปพบพนักงานอัยการตามกําหนดนัด 

ข) ชั้นพิจารณา 

เมื่อพนักงานอัยการยื่นฟองคดีตอศาลและศาลมีคําสั่งใหรับฟองไวแลว  ศาลจะสอบคําใหการ

นักทองเท่ียวซ่ึงตกเปนจําเลยน้ันวาจะใหการอยางไร (รับสารภาพหรือปฏิเสธ)  หากจําเลยใหการรับ

สารภาพ  ศาลอาจพิพากษาคดีน้ันเลยก็ได  แตหากนักทองเท่ียวใหการปฏิเสธ  ศาลจะกําหนดนัดพิจารณา

ในคร้ังตอไปและอาจใหนักทองเท่ียวน้ันหาหลักประกันเพื่อใชในการขอปลอยชั่วคราวก็ได  ท้ังน้ีในการสอบ

คําใหการศาลจะถามนักทองเท่ียววาตองการทนายความหรือไม  หากตองการทนายความ  ศาลจะจัดหา

ทนายความใหโดยไมตองเสียคาใชจาย  อน่ึงหากนักทองเท่ียวกลับคําใหการในชั้นศาลโดยปฏิเสธวาไมได

กระทําผิดตามฟองของพนักงานอัยการซ่ึงระบุวานักทองเท่ียวน้ันใหการรับสารภาพในชั้นสอบสวน  ศาลจะ

สั่งใหคืนตัวผูตองหาและคืนฟองได  และนักทองเท่ียวอาจตองหาหลักประกันเพื่อใชในการขอปลอยชั่วคราว 

ในกรณีท่ีนักทองเท่ียวใหการปฏิเสธและขอใหศาลจัดหาทนายความให  ศาลจะกําหนดวันนัดให

นักทองเท่ียวพบกับทนายความกอน  แลวจึงนัดพรอมและสอบคําใหการตอไปตามกระบวนการอน่ึงหาก

นักทองเท่ียวมีความประสงคจะติดตอสถานกงสุลหรือสถานเอกอัครราชทูตของประเทศซ่ึงตนเองเปน

พลเมืองหรือตองการยื่นคํารองขอปลอยชั่วคราวตนเอง  นักทองเท่ียวสามารถติดตอศูนยคดีนักทองเท่ียว

เพื่อชวยในการประสานงานได 

1.2 ในฐานะผูเสียหาย 

กรณีนักทองเท่ียวเปนผูเสียหายจากการกระทําความผิดทางอาญา  และไดรองทุกขตอพนักงาน

สอบสวนแลว  หากเปนความผิดท่ีสามารถยอมความกันได  พนักงานสอบสวนอาจนัดใหคูกรณีเจรจาไกล

เกลี่ยขอพิพาทกอน  แตหากไกลเกลี่ยไมสําเร็จหรือเปนความผิดอันยอมความไมได  นักทองเท่ียวจะตอง

๒๐



คดีแพ่งและคดีผู้บริโภค๒

๑.๒ ในฐำนะผู้เสียหำย

๒.๑ ในฐำนะโจทก์

๒.๒ ในฐำนะจ�ำเลย

การเตรียมตัวมาศาลแขวงเชียงใหมของนักทองเท่ียว 

1. คดีอาญา 

1.1 ในฐานะผูตองหาหรือจําเลย 

ก) ชั้นสอบสวน 

กรณีนักทองเท่ียวตกเปนผูตองหาในคดีอาญาน้ัน  นักทองเท่ียวจะตองไปรายงานตัวตอพนักงาน

สอบสวนทุกคร้ังตามนัด  เน่ืองจากนักทองเท่ียวไมมีภูมิลําเนาหรือถ่ินท่ีอยูอันแนนอนในราชอาณาจักร  
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สอบสวนไปใหพนักงานอัยการเพื่อใหพนักงานอัยการพิจารณาสั่งฟองผูกระทําความผิดตอศาลตอไป 

เมื่อพนักงานอัยการฟองผูกระทําผิดและศาลมีคําสั่งใหรับฟองแลว  หากจําเลยใหการปฏิเสธ  ศาล

จะกําหนดวันนัดพิจารณาคดีตอไป  โดยนักทองเท่ียวซ่ึงเปนผูเสียหายมีสิทธิท่ีจะขอใหศาลจัดหาทนายความ

ใหโดยไมตองเสียคาใชจาย   

2. คดีแพงและคดีผูบริโภค 

1.1 ในฐานะโจทก 

นักทองเท่ียวซ่ึงยื่นฟองจําเลยไวตอศาลแลว  หากมีความจําเปนจะตองเดินทางกลับยังภูมิลําเนา

และไมอาจเดินทางมาตามนัดพิจารณาคดีของศาลได  นักทองเท่ียวอาจแตงตั้งทนายความใหดําเนินการ

แทนตนเองไดท้ังหมด  นอกจากน้ีนักทองเท่ียวยังอาจมอบอํานาจใหแกบุคคลใด ๆ ดําเนินแทนตนเองได

เชนเดียวกัน  ท้ังน้ีนักทองเท่ียวไมจําเปนตองมาตามนัดพิจารณาคดีของศาลดวยตนเอง  ในกรณี

นักทองเท่ียวไมไดแตงตั้งทนายความไวและไมมีบุคคลใกลชิดหรือไววางใจได  นักทองเท่ียวสามารถติดตอ

ศูนยแกไขปญหาการหลอกลวงนักทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม  ซ่ึงตั้งอยูในทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม  

บริเวณอาคารขาเขาตางประเทศ  เพื่อขอคําแนะนําและความชวยเหลือได 

ท้ังน้ีหากนักทองเท่ียวไมประสงคจะแตงตั้งทนายความเพื่อดําเนินการฟองคดีแพงตอศาล  

นักทองเท่ียวอาจขอใหเจาหนาท่ีศาลรางคําฟองให  โดยนักทองเท่ียวจะตองเสียคาใชจายในการดําเนินคดี

ดวยตนเอง  แตหากการดําเนินคดีน้ันมีความจําเปนตองมีทนายความในการดําเนินกระบวนพิจารณา  

นักทองเท่ียวจะตองจัดหาทนายมาเอง 

1.2 ในฐานะจําเลย 

นักทองเท่ียวซ่ึงตกเปนจําเลยในคดีแพงไมอาจขอใหศาลจัดหาทนายความใหได  นักทองเท่ียว

จะตองจัดหาทนายความดวยตนเอง  และเชนเดียวกัน  หากนักทองเท่ียวมีความจําเปนจะตองเดินทางกลับ

ยงัภูมิลําเนาและไมอาจเดินทางมาตามนัดพิจารณาคดีของศาลได  นักทองเท่ียวอาจแตงตั้งทนายความหรือ

มอบอํานาจใหแกบุคคลใด ๆ ดําเนินคดีแทนตนเองไดเชนเดียวกัน 
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เชนเดียวกัน  ท้ังน้ีนักทองเท่ียวไมจําเปนตองมาตามนัดพิจารณาคดีของศาลดวยตนเอง  ในกรณี

นักทองเท่ียวไมไดแตงตั้งทนายความไวและไมมีบุคคลใกลชิดหรือไววางใจได  นักทองเท่ียวสามารถติดตอ

ศูนยแกไขปญหาการหลอกลวงนักทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม  ซ่ึงตั้งอยูในทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม  

บริเวณอาคารขาเขาตางประเทศ  เพื่อขอคําแนะนําและความชวยเหลือได 

ท้ังน้ีหากนักทองเท่ียวไมประสงคจะแตงตั้งทนายความเพื่อดําเนินการฟองคดีแพงตอศาล  

นักทองเท่ียวอาจขอใหเจาหนาท่ีศาลรางคําฟองให  โดยนักทองเท่ียวจะตองเสียคาใชจายในการดําเนินคดี

ดวยตนเอง  แตหากการดําเนินคดีน้ันมีความจําเปนตองมีทนายความในการดําเนินกระบวนพิจารณา  

นักทองเท่ียวจะตองจัดหาทนายมาเอง 

1.2 ในฐานะจําเลย 

นักทองเท่ียวซ่ึงตกเปนจําเลยในคดีแพงไมอาจขอใหศาลจัดหาทนายความใหได  นักทองเท่ียว

จะตองจัดหาทนายความดวยตนเอง  และเชนเดียวกัน  หากนักทองเท่ียวมีความจําเปนจะตองเดินทางกลับ

ยงัภูมิลําเนาและไมอาจเดินทางมาตามนัดพิจารณาคดีของศาลได  นักทองเท่ียวอาจแตงตั้งทนายความหรือ

มอบอํานาจใหแกบุคคลใด ๆ ดําเนินคดีแทนตนเองไดเชนเดียวกัน 

 

๒๑



 ขั้นตอนงานธุรการคดีนักทองเท่ียวกรณีปกติ  

(คดีแพง/คดีผูบริโภค) 

           

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

   

 

 

นิติกร 

เจาพนักงานคดี 

เจาพนักงานศาล 

ไมสําเร็จ สําเร็จ 

- นักทองเท่ียวมาฟองดวยตนเอง 

- รับเรื่องจากกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 

1. ใหคําปรึกษาแนะนําชวยเหลือนักทองเท่ียวในการเตรียมการจัดทํา

คําฟองโดยมีลามจากกระทรวงการทองเท่ียวฯ สนับสนุน 24 ช่ัวโมง 

2. จัดทําคําฟองท่ีถูกตองครบถวนใหแกนักทองเท่ียว โดยนัดไกลเกล่ีย

ภายใน 24 ช่ัวโมง และแจงนักทองเท่ียวใหไปศาลตามกําหนดนัด 

3. ลงสารบบรับคําฟอง ออกหมายเลขดํา 

4. จัดทําสํานวน 

- เสนอสํานวนใหม 

- วางเงินคานําหมาย 

- จัดสงหมาย/สําเนาคาํฟอง 

5. ประสานงานกับผูแทนกระทรวงการทองเท่ียวฯ ใหแจงจําเลยและ

ลามรวมถึงผูเก่ียวของ เพื่อเตรียมความพรอมกอนการไกลเกล่ีย 

6. – จัดทําสํานวนไกลเกล่ีย 

    – บันทึกสารบบไกลเกล่ีย 

 

7. ประสานงานและอํานวยความสะดวกในการดําเนินการไกลเกล่ีย

จนเสร็จส้ิน 

 

8. ดําเนินการไกลเกล่ีย 

 

คืนคดีเขาสูระบบ

พิจารณาพพิากษาคดี 

 

- ทําสัญญาประนีประนอมยอมความ 

- เสนอผูพพิากษาพพิากษาตามยอม 

สงเก็บสารบบ 

 
9. ประสานงานแจงผลคดีไปยังนักทองเท่ียว หรือผูแทน 

และใหคําแนะนํากรณีมีการบังคับคดี 

 

ขั้นตอนงำนธุรกำรคดีนักท่องเที่ยวกรณีปกติ

(คดีแพ่ง/คดีผู้บริโภค)

ขั้นตอนงำนธุรกำรคดีนักท่องเที่ยวกรณีปกติ

(คดีแพ่ง/คดีผู้บริโภค)

๒๒



 

ขั้นตอนงานธุรการคดีนักทองเท่ียว  

(คดีอาญา) 

 

           

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

       

   

 

- นักทองเท่ียวมาฟองดวยตนเอง 

- รับเรื่องจากกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 

กรณีนักทองเท่ียวเปนผูเสียหาย ใหแจงผูแทน

กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาเพื่อดําเนินการ

ชวยเหลือรองทุกขตอพนักงานสอบสวน โดยมี

ลามจากกระทรวงทองเท่ียวและกีฬาสนับสนุน 

 

กรณีนักทองเท่ียวเปนผูตองหาหรือจําเลย 

ใหแจงผูประสานงานของกระทรวงการ

ทองเท่ียวและกีฬาเพื่อใหความชวยเหลือ

นักทองเท่ียวในการติดตอ 

 

กรณีนักทองเท่ียวตองเดินทางกลับประเทศ  

ใหประสานกับพนักงานอัยการเพื่อขอใหศาล

สืบพยานทองเท่ียวลวงหนา 

 

คดีเขาสูการพจิารณาพพิากษาของศาลตามปกติ 

 

กรณีนักทองเท่ียวเดินทางกลับไปแลว ใหแจงผลคดีใหนักทองเท่ียวหรือผูแทนทราบ 

โดยดําเนินการผานทางผูประสานงานของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 

 

ขั้นตอนงำนธุรกำรคดีนักท่องเที่ยว 
(คดีอำญำ)

ขั้นตอนงำนธุรกำรคดีนักท่องเที่ยว 
(คดีอำญำ)
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ขั้นตอนงานธุรการคดีนักทองเท่ียวกรณีนอกเวลาราชการและรบัแทนศาลอื่น    

(คดีแพง/คดีผูบริโภค) 

 

 

 

 

 

 

 

นิติกร 

เจาพนักงานศาล 

ท่ีมีความรูภาษาตางประเทศพอสมควร 

นิติกร 

เจาพนักงานศาล 

ท่ีมีความรูภาษาตางประเทศพอสมควร 

ผูพิพากษา/ผูประนีประนอม 

เจาพนักงานคดี/เจาพนักงานศาล 

1.ใหคําแนะนําและชวยเหลือนักทองเท่ียวในการ
เตรียมการจัดทําคําฟอง โดยมีลามจากกระทรวง
การทองเท่ียวฯ สนับสนุน 24 ช่ัวโมง 
 

2.จัดทําคําฟองท่ีถูกตองครบถวนใหแกนักทองเท่ียว 
โดยนัดไกลเกล่ียภายในวันทําการถัดไป และแจง
นักทองเท่ียวใหไปศาลท่ีมีเขตอํานาจตามกําหนดนัด 

3.ลงทะเบียนรบัคาํฟอง 

4.ประสานงานกับผูแทนกระทรวงการทองเท่ียวฯ
ใหแจงจําเลยและลามรวมถึงผูเก่ียวของเพื่อเตรียม
ความพรอมกอนการไกลเกล่ีย 

5.ประสานและสงคาํฟองใหศาลท่ีมีเขตอํานาจ 

เจาพนักงานคดี 

ขั้นตอนงำนธุรกำรคดีนักท่องเที่ยว
กรณีนอกเวลำรำชกำรและรับแทนศำลอื่น   

(คดีแพ่ง/คดีผู้บริโภค)

ขั้นตอนงำนธุรกำรคดีนักท่องเที่ยว
กรณีนอกเวลำรำชกำรและรับแทนศำลอื่น   

(คดีแพ่ง/คดีผู้บริโภค)

๒๔



โครงสร้ำงศูนย์ประสำนงำนคุ้มครองสิทธิ 
และคดีนักท่องเที่ยวในศำลแขวงเชียงใหม่
โครงสร้ำงศูนย์ประสำนงำนคุ้มครองสิทธิ 
และคดีนักท่องเที่ยวในศำลแขวงเชียงใหม่

๒๕



ขั้นตอนกำรด�ำเนินงำนขั้นตอนกำรด�ำเนินงำน
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เพราะคุณคือคนสําคัญ 

 ประเทศไทยไดรับการขนานนามวาเปนสวรรคแหงการทองเท่ียว เนื่องจากมีท้ังทรัพยากรธรรมชาติท่ี

อุดมสมบูรณ ศิลปวัฒนธรรมท่ีเปนเอกลักษณสวยงามชดชอย และผูคนท่ีเปนมิตรมีรอยยิ้มพิมพใจใหแกแขก 

ผูมาเยือนไดอบอุนใจเสมอจึงไมนาแปลกใจเลยท่ีทุกๆป จะมีนักทองเท่ียวนับแสนนับลานคนจากท่ัวทุกมุมโลก

หล่ังไหลมาเยือนดินแดนสยามแหงนี้ แตในความเพียบพรอมดังกลาวก็ปฏิเสธไมไดเชนกันวามีนักทองเท่ียว

จํานวนไมนอยตองเผชิญหนากับ “ภัย” ในระหวางการเดินทางหรือพักผอนในประเทศของเรา “ภัย” ท่ีวานี้มี

ท้ังภัยท่ีเกิดจากธรรมชาติ อุบัติเหตุท่ีไมมีผูใดประสงคใหเกิดข้ึน รวมท้ังภัยท่ีเกิดจากมิจฉาชีพท่ีกออาชญากรรม

โดยเห็นแตประโยชนสวนตน ไมคํานึงถึงเพ่ือนมนุษย ผลกระทบตอชื่อเสียงภาพลักษณและท่ีหนีไมพนคือ

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของประเทศ 

 แมเจาพนักงานรัฐจะมีอํานาจตามกฎหมายเปนเครื่องมือและไดพยายามอยางเต็มท่ีท่ีจะดูแลปองกัน

และขจัดภัยใหแกประชาชนรวมท้ังนักทองเท่ียวก็ตาม แตภัยเหลานั้นบางครั้งก็อยูเหนือความควบคุมหรือ

คาดหมายท้ังเจาพนักงานดังกลาวก็มีอยูอยางจํากัดยอมไมอาจดูแลแกปญหาทุกอยางใหแกนักทองเท่ียวได

อยางท่ัวถึงและทันการจึงตองอาศัยความรวมมือจากองคกร บุคลากรเครือขาย ตลอดจนพ่ีนองประชาชนใน

ฐานะ “เจาบานท่ีดี” และเปนผูท่ีรอบรูเรื่องราวในทองถ่ินท้ังอยูใกลชิดกับนักทองเท่ียวใหชวยกันสอดสองดูแล

ใหการชวยเหลือแกนักทองเท่ียวใหเขารูสึกอบอุน ปลอดภัย มีความสุข ตลอดระยะเวลาท่ีพํานักและทองเท่ียว

อยูในประเทศไทยเพ่ือเปนการสรางภาพลักษณท่ีดีดานความปลอดภัยและเพ่ิมความม่ันใจใหนักทองเท่ียวท้ัง

ชาวไทยและชาวตางประเทศ นอกจากนั้น ยังเปนการปรามไมใหคนคิดกออาชญากรรมอันจะสงผลใหปริมาณ

อาชญากรรมลดลงเปนผลดีไมเพียงแตตอนักทองเท่ียวแตตอพวกเราซึ่งเปนเจาบานดวย การเปนอาสาสมัคร

ชวยเหลือนักทองเท่ียวนั้นก็ไมยาก เพียงแคมีใจรัก มีอัธยาศัยไมตรีและจิตอาสาในการชวยเหลือผูเดือดรอน

และทําความเขาใจกระบวนการในการชวยเหลือนักทองเท่ียวเม่ือเกิดเหตุการณฉุกเฉินเพ่ือท่ีสามารถชวยเหลือ

ไดอยางถูกวิธี เพียงเทานี้ก็เปนการดูแลผูมาเยือนใหมีความสุข และรูสึกปลอดภัยเกิดความประทับใจและ

เฝารอท่ีจะกลับมาเยือนดินแดนแหงรอยยิ้มแหงนี้ ดังนั้น ขอเชิญทุกๆคนมารวมเปนสวนหนึ่งในการเปนเจาบาน

ท่ีดีโดยรวมกันเปนเครือขายอาสาสมัครชวยเหลือนักทองเท่ียว ท้ังนี้ เพราะคุณคือคนสําคัญ 

 

เพราะคุณคือคนส�าคัญ

๒๗



หน้าที่และคุณสมบัติของอาสาสมัครประจ�าศูนย์ประสานงาน
คุ้มครองสิทธิ และคดีนักท่องเที่ยวประจ�าศาลแขวงเชียงใหม่

๒๘



๒๙



๓๐



 

ขอควรปฏิบัติของอาสาสมัครประจําศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดีนักทองเที่ยว 
ประจําศาลแขวงเชียงใหมในกรณีประสบเหตุการณตาง ๆ 

ก.นักทองเท่ียวประสบอุบัติเหตุ ไดรับบาดเจ็บทรัพยสินไดรับความเสียหาย 
           

            
            
          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรณีพบนักทองเที่ยวประสบอุบัติเหตุ 

ใหแจงเรียกหนวยบริการทางการแพทยฉุกเฉนิโดยใชสายดวนเบอรโทรศัพท 1669 

แจงสถานีตํารวจซึ่งมีอํานาจสอบสวนในทองที่เกิด
เหตุ (ตามรายช่ือเบอรโทรศัพทสถานีตํารวจตางๆ) 
หากทานไมแนใจวาสถานีตํารวจใดมีอํานาจสอบสวน 
ใหโทรแจงเหตุโดยใชสายดวนเบอรโทรศัพท 191 

มี เ ฉพาะประ กันภั ยภาค
บังคับ (พ.ร.บ.) 
 

มีประกันภัยภาคสมัครใจ 
(ประกันภัยประเภท 1,2,3) 

โทร ศัพทแจ งบ ริ ษัท ผู รั บ
ประกันภัยเพื่อมาตรวจสอบ
สถานที่เกิดเหต ุ
 

กรณีอุบัติเหตุจาก
การจราจรทางบก 

ใ ห ต ร ว จ ส อ บ ว า ย า น พ า ห น ะ ข อ ง
นักทองเที่ยวและคูกรณีมีประกันภัยหรือไม 

กรณีอุบัติเหตุ
อ่ืนๆ 

สอบถามนักทองเที่ยววาตองการแจงใหเพื่อนหรือญาติหรือบุคคล
ที่รูจักอยูในประเทศไทยหรือไม หากตองการใหชวยติดตอเพื่อน
หรือญาติหรือบุคคลที่รูจักดังกลาว 

แจงแกทองเที่ยวและ/หรือ
คูกรณีวา ประกันคุมครอง
เฉพาะการบาด เ จ็บทาง
รางกายตามวงเงินที่กําหนด
เ ท า นั้ น  ไ ม คุ ม ค ร อ ง ถึ ง
ทรัพย สินที่ เ สียหาย โดย
ผู ไ ด รั บบ าด เ จ็ บ จ ะต อ ง
สํารองจายคารักษาพยาบาล
ไปกอน 

ใหตรวจสอบวาทรัพยสิน
เสียหายหรือไม เพียงใด 

 

สอบถามนักทองเที่ยววาประสงคจะแจง/ขอความชวยเหลือจาก
สถานกงสุลหรือสถานเอกอัครราชทูตหรือไม  หากตองการใหชวย
ติดตอสถานกงสุลหรือสถานเอกอัครราชทูต 

กรณีมีปญหาหรือตองการ
คําแนะนําในเร่ืองกฎหมาย 
เ ช น  ก า ร ร อ ง ทุ ก ข ข อ ง
ผู เ สี ย ห าย  ขั้ น ตอ นกา ร
ดําเนินการของเจาหนาที่
ตํ า ร ว จ  ก า ร เ รี ย ก ร อ ง
คาเสียหายในสวนแพง ฯลฯ 
ใหติดตอศูนยประสานงาน 
คุ ม ค ร อ ง สิ ท ธิ  แ ล ะ ค ดี
นักทองเที่ยวในศาลแขวง
เชียงใหม 

กรณีมีปญหาหรือต องการ
ความชวยเหลือดานอ่ืน ๆ เชน 
คารักษาพยาบาล การเยียวยา
ความเสียหาย ต้ัง ผู รับมอบ
อํานาจใหแก นั กทอ ง เที่ ย ว 
ตองการลามแปลภาษา ให
ติดตอศูนยแกไขปญหาการ
หลอ กล ว ง แ ละ ช ว ย เ ห ลื อ
นักทองเที่ยว เชียงใหม ของ
กระทรวงการทองเที่ยวและ
กีฬา  
 

 

ข้อควรปฏิบัติของอำสำสมัครประจ�ำศูนย์ประสำนงำนคุ้มครองสิทธิ และคดี
นักท่องเที่ยวประจ�ำศำลแขวงเชียงใหม่ ในกรณีประสบเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ

ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ
และคดีนักทองเที่ยว
ในศาลแขวงเชียงใหม

ก.  นักท่องเที่ยวประสบอุบัติเหตุ ได้รับบำดเจ็บทรัพย์สินได้รับควำมเสียหำย

 

ขอควรปฏิบัติของอาสาสมัครประจําศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดีนักทองเที่ยว 
ประจําศาลแขวงเชียงใหมในกรณีประสบเหตุการณตาง ๆ 

ก.นักทองเท่ียวประสบอุบัติเหตุ ไดรับบาดเจ็บทรัพยสินไดรับความเสียหาย 
           

            
            
          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรณีพบนักทองเที่ยวประสบอุบัติเหตุ 

ใหแจงเรียกหนวยบริการทางการแพทยฉุกเฉนิโดยใชสายดวนเบอรโทรศัพท 1669 

แจงสถานีตํารวจซึ่งมีอํานาจสอบสวนในทองที่เกิด
เหตุ (ตามรายช่ือเบอรโทรศัพทสถานีตํารวจตางๆ) 
หากทานไมแนใจวาสถานีตํารวจใดมีอํานาจสอบสวน 
ใหโทรแจงเหตุโดยใชสายดวนเบอรโทรศัพท 191 

มี เ ฉพาะประ กันภั ยภาค
บังคับ (พ.ร.บ.) 
 

มีประกันภัยภาคสมัครใจ 
(ประกันภัยประเภท 1,2,3) 

โทร ศัพทแจ งบ ริ ษัท ผู รั บ
ประกันภัยเพื่อมาตรวจสอบ
สถานที่เกิดเหต ุ
 

กรณีอุบัติเหตุจาก
การจราจรทางบก 

ใ ห ต ร ว จ ส อ บ ว า ย า น พ า ห น ะ ข อ ง
นักทองเที่ยวและคูกรณีมีประกันภัยหรือไม 

กรณีอุบัติเหตุ
อ่ืนๆ 

สอบถามนักทองเที่ยววาตองการแจงใหเพื่อนหรือญาติหรือบุคคล
ที่รูจักอยูในประเทศไทยหรือไม หากตองการใหชวยติดตอเพื่อน
หรือญาติหรือบุคคลที่รูจักดังกลาว 

แจงแกทองเที่ยวและ/หรือ
คูกรณีวา ประกันคุมครอง
เฉพาะการบาด เ จ็บทาง
รางกายตามวงเงินที่กําหนด
เ ท า นั้ น  ไ ม คุ ม ค ร อ ง ถึ ง
ทรัพย สินที่ เ สียหาย โดย
ผู ไ ด รั บบ าด เ จ็ บ จ ะต อ ง
สํารองจายคารักษาพยาบาล
ไปกอน 

ใหตรวจสอบวาทรัพยสิน
เสียหายหรือไม เพียงใด 

 

สอบถามนักทองเที่ยววาประสงคจะแจง/ขอความชวยเหลือจาก
สถานกงสุลหรือสถานเอกอัครราชทูตหรือไม  หากตองการใหชวย
ติดตอสถานกงสุลหรือสถานเอกอัครราชทูต 

กรณีมีปญหาหรือตองการ
คําแนะนําในเร่ืองกฎหมาย 
เ ช น  ก า ร ร อ ง ทุ ก ข ข อ ง
ผู เ สี ย ห าย  ขั้ น ตอ นกา ร
ดําเนินการของเจาหนาที่
ตํ า ร ว จ  ก า ร เ รี ย ก ร อ ง
คาเสียหายในสวนแพง ฯลฯ 
ใหติดตอศูนยประสานงาน 
คุ ม ค ร อ ง สิ ท ธิ  แ ล ะ ค ดี
นักทองเที่ยวในศาลแขวง
เชียงใหม 

กรณีมีปญหาหรือต องการ
ความชวยเหลือดานอ่ืน ๆ เชน 
คารักษาพยาบาล การเยียวยา
ความเสียหาย ต้ัง ผู รับมอบ
อํานาจใหแก นั กทอ ง เที่ ย ว 
ตองการลามแปลภาษา ให
ติดตอศูนยแกไขปญหาการ
หลอ กล ว ง แ ละ ช ว ย เ ห ลื อ
นักทองเที่ยว เชียงใหม ของ
กระทรวงการทองเที่ยวและ
กีฬา  
 

 

๓๑



 

ข.นักทองเท่ียวตกเปนผูเสียหายจากการถูกกระทําความผิดทางอาญา    
            
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พบนักทองเที่ยวถูกกระทําความผิดทางอาญา โดย
ไดรับบาดเจ็บซึ่งคาดวาจะไมสามารถปฐมพยาบาล
และรักษาไดโดยงาย   

พบนักทองเที่ยวถูกกระทําความผิดทางอาญา ไมได
รับบาดเจ็บหรือบาดเจ็บเพียงเล็กนอย ไมจําเปนตอง
ไดรับการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน 

ใ ห แ จ ง เ รี ย ก หน ว ยบ ริ ก า ร ท า ง
การแพทยฉุกเฉินโดยใชสายดวน
เบอรโทรศัพท 1669 

แจงศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ และคดีนักทองเที่ยว 
เพื่อสอบถามขั้นตอนและกระบวนการทางกฎหมาย การ
รองทุกขของผู เ สียหาย ขั้นตอนการดําเนินการของ
เจาหนาที่ตํารวจ การเรียกรองคาเสียหายในสวนแพง 

พบนักทองเที่ยวเปนผูเสียหายจากการถูกกระทําความผิด
ทางอาญา เชน ความผิดตอรางกาย ความผิดตอทรัพย 
ความผิดตอเสรีภาพ ความผิดตอช่ือเสียง ฯลฯ 

แนะนําและประสานงานในการนํานักทองเที่ยวไปยังสถานี
ตํารวจซึ่งมีอํานาจสอบสวนเพื่อรองทุกขและพบพนักงาน
สอบสวน (หากนักทองเที่ยวสามารถเดินทางไปได) 

ใหตรวจสอบวาทรัพยสินเสียหายหรือไม เพียงใด 
 

แจงสถานีตํารวจซึ่งมีอํานาจสอบสวนในทองที่เกิดเหตุ (ตามรายช่ือ
เบอรโทรศัพทสถานีตํารวจตางๆ) หากทานไมแนใจวาสถานีตํารวจใด
มีอํานาจสอบสวน ใหโทรแจงเหตุโดยใชสายดวนเบอรโทรศัพท 191 

แจงศูนยแกไขปญหาการหลอกลวงและชวยเหลือนักทองเที่ยว เชียงใหม ของกระทรวง
การทองเที่ยวและกีฬา เพื่อขอรับความชวยเหลือ เชน คารักษาพยาบาล การเยียวยาความ
เสียหาย ต้ังผูรับมอบอํานาจใหแกนักทองเที่ยว ตองการลามแปลภาษา ฯลฯ 

สอบถามนักทองเที่ยววามีเพื่อนหรือญาติหรือบุคคลที่รูจักอยูในประเทศไทยหรือไม 
หากมีใหแจงบุคคลเหลานั้นทราบ ในกรณีที่นักทองเที่ยวตองการ 

กรณีนักทองเที่ยวมีความจําเปนตองเดินทางออกนอกประเทศ ใหติดตอพนักงาน
สอบสวนเพื่อขอทําการสืบพยานไวเปนการลวงหนา 

สอบถามนักทองเที่ยววาประสงคจะแจง/ขอความชวยเหลือจากสถานกงสุลหรือสถาน
เอกอัครราชทูตหรือไม  หากตองการใหชวยติดตอสถานกงสุลหรือสถานเอกอัครราชทูต 

 

ข.  นักท่องเที่ยวตกเป็นผู้เสียหำยจำกกำรถูกกระท�ำควำมผิดทำงอำญำ

ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ
และคดีนักทองเที่ยว
ในศาลแขวงเชียงใหม

๓๒



 

ค.นักทองเท่ียวตกเปนจําเลยในกระทําความผิดทางอาญา 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แจงศูนยประสานงาน คุมครองสิทธิ 
และคดีนักทองเที่ยว  เพื่ อสอบถาม
ขั้นตอนและกระบวนการทางกฎหมาย 
ขั้นตอนการดําเนินการของเจาหนาที่
ตํารวจหรือตองการลามแปลภาษา ฯลฯ 

พบนักทองเที่ยวตกเปนผูตองหา/จําเลย ในการ
กระทําความผิดทางอาญา 

แจงสถานีตํารวจซึ่งมีอํานาจสอบสวนในทองที่เกิด
เหตุ (ตามรายช่ือเบอรโทรศัพทสถานีตํารวจตางๆ) 
หากทานไมแนใจวาสถานีตํารวจใดมีอํานาจสอบสวน 
ใหโทรแจงเหตุโดยใชสายดวนเบอรโทรศัพท 191 

พบนักท อง เที่ ย วถู ก จับ กุม เนื่ อ งจากตกเปน
ผูตองหา/จําเลยในการกระทําความผิดทางอาญา 

กรณีนักทองเที่ยวถูก
ควบคุมตัว 

กรณีนักทองเที่ยวไม
ถูกควบคุมตัว 

สอบถามนักทอง เที่ ยวว า
ตองการประกันตัวหรือไม 
หากตองการนักทองเที่ยวมี
หลักประกันเพียงพอหรือไม 
 
 

ใหตรวจสอบสถานที่เกิดเหตุ วาผูบาดเจ็บหรือมีทรัพยสินเสียหายหรือไม เพียงใด 
ตลอดจนสอบถามวิธีและวันเวลาเดินทางออกนอกราชอาณาจักรของนักทองเที่ยว 

หากนักทองเที่ยวตองการ
ประกันตัวและมีหลักประกัน
เพียงพอ ใหชวยประสานงาน
กั บ เ จ า ห น า ที่ ตํ า ร ว จ 
พนักงานอัยการ หรือศาล 
แลวแตกรณีเพื่อย่ืนคํารองขอ
ประกันตัว 
 
 หากนั กท อง เที่ ยวตอ งการ

ป ร ะ กั น ตั ว แ ต ไ ม มี ห รื อ มี
หลักประกันไมเพียงพอ 
 
 

หากนักทองเที่ยวไม
ตองการประกันตัว 

 
 

สอบถามนักทองเที่ยววาประสงคจะแจง/ขอความ
ช ว ย เ ห ลื อ จ า ก ส ถ า น ก ง สุ ล ห รื อ ส ถ า น
เอกอัครราชทูตหรือไม  หากตองการใหชวยติดตอ
สถานกงสุลหรือสถานเอกอัครราชทูต 

 

ค.  นักท่องเที่ยวตกเป็นจ�ำเลยในกระท�ำควำมผิดทำงอำญำ

ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ
และคดีนักทองเที่ยว
ในศาลแขวงเชียงใหม

๓๓



ความผิดทางอาญาเกี่ยวข้องกับ
นักท่องเที่ยวที่พบเป็นประจ�า

ประมวลกฎหมำยอำญำ

             การแจ้งข้อความอันเป็นเท็จแก่เจ้าพนักงาน ซ่ึงอาจท�าให้ผู้อื่นหรือประชาชนเสียหาย 

เช่น แจ้งความเท็จเพื่อเรียกร้องเงินประกัน ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกิน 

หนึ่งพันบาท หรือท้ังจ�าท้ังปรับ (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๑๓๗)

ควำมผิดต่อเจ้ำพนักงำน 

๓๔



ควำมผิดเกี่ยวกับศำสนำ
กระท�าด้วยประการใดๆ แก่วัตถุหรือสถานอันเป็นที่เคารพในทางศาสนาของหมู่ชนใด อันเป็นการ 

เหยียดหยามศาสนานั้น ต้องระวางโทษจ�าคุกตั้งแต่หนึ่งปีถึงเจ็ดปี หรือปรับต้ังแต่สองพันบาท 

ถึงหนึ่งหมื่นสี่พันบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๒๐๖)

แต่งกายหรือใช้เครื่องหมายท่ีแสดงว่าเป็นภิกษุ สามเณร นักพรต หรือนักบวชในศาสนาใด 

โดยมิชอบ เพื่อให้บุคคลอื่นเช่ือว่าตนเป็นบุคคลเช่นว่านั้น ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินหนึ่งปี 

หรือปรับไม่เกินสองพันบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๒๐๘)

ควำมผิดเกี่ยวกับบัตรอิเล็กทรอนิกส์
ท�าบัตรอิเล็กทรอนิกส์ เช่น บัตรเครดิต บัตรเอทีเอ็มปลอมขึ้นทั้งฉบับหรือแต่ส่วนหนึ่งส่วนใด 

เติมหรือตัดทอนข้อความ หรือแก้ไขด้วยประการใดๆ ในบัตรอิเล็กทรอนิกส์ที่แท้จริง โดยประการ 

ที่น่าจะเกิดความเสียหายแก่ผู้อื่นหรือประชาชน ถ้าได้กระท�าเพื่อให้ผู้หนึ่งผู้ใดหลงเชื่อว่าเป็นบัตร 

อิเล็กทรอนิกส์ที่แท้จริง หรือเพื่อใช้ประโยชน์อย่างหนึ่งอย่างใด ต้องระวางโทษจ�าคุกตั้งแต่หนึ่งปี 

ถึงห้าปี และปรับตั้งแต่สองหมื่นบาทถึงหนึ่งแสนบาท (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๒๖๙/๑)

ใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์ของผู้อ่ืนโดยมิชอบ ในประการที่น่าจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้อื่น 

หรือประชาชน ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินห้าปีหรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ  

(ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๒๖๙/๕)

๓๕



ควำมผิดต่อร่ำงกำย
ท�าร้ายร่างกายผู้อื่นจนเป็นเหตุให้ได้รับอันตรายแก่กายหรือจิตใจต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกิน 

สองปี หรือปรับไม่เกินส่ีพันบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๒๙๕)

ท�าร้ายร่างกายผู้อื่นจนเป็นเหตุให้ผู้ถูกกระท�าได้รับอันตรายสาหัส คือ ตาบอด หูหนวก ลิ้นขาด 

หรือเสียประสาทรับรู้กลิ่น เสียอวัยวะสืบพันธุ์ หรือความสามารถสืบพันธุ์ เสียแขน ขา มือ เท้า นิ้ว

หรืออวัยวะอื่นใด หน้าเสียโฉมอย่างติดตัว แท้งลูก จิตพิการอย่างติดตัว ทุพพลภาพ หรือเจ็บป่วย 

เรื้อรังซึ่งอาจถึงตลอดชีวิต ทุพพลภาพ หรือเจ็บป่วยด้วยอาการทุกขเวทนาเกินกว่ายี่สิบวัน  

หรือจนประกอบกรณียกิจตามปกติไม่ได้เกินกว่ายี่สิบวัน ต้องระวางโทษจ�าคุกต้ังแต่หกเดือน 

ถึงสิบปี (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๒๙๗)

กระท�าโดยประมาทเป็นเหตุให้ผู ้อื่นได้รับอันตรายสาหัสต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินสามป ี

หรือปรับไม่เกินหกพันบาท หรือท้ังจ�าท้ังปรับ (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๓๐๐)

๓๖



ควำมผิดเกี่ยวกับทรัพย์
ลักทรัพย์ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินสามปีและปรับไม่เกินหกพันบาท (ประมวลกฎหมายอาญา  

มาตรา ๓๓๔) หากมีเหตุฉกรรจ์ เช่น ลักทรัพย์ในเวลากลางคืน มีอาวุธ หรือลักทรัพย์ในสถานี

รถไฟ ท่าอากาศยาน ที่จอดรถหรือเรือสาธารณะหรือในยวดยานสาธารณะ ต้องระวางโทษ 

จ�าคุกตั้งแต่หนึ่งปีถึงห้าปีและปรับต้ังแต่สองพันบาทถึงหนึ่งหมื่นบาท (ประมวลกฎหมายอาญา  

มาตรา ๓๓๕)

ฉ้อโกง คือ การหลอกลวงผู้อื่นด้วยการแสดงข้อความอันเป็นเท็จ หรือปกปิดข้อความจริงและ 

โดยการหลอกลวงน้ันท�าให้ได้ไปซึ่งทรัพย์สินจากผู้ถูกหลอกลวงหรือบุคคลที่สาม หรือท�าให้ 

ผู้ถูกหลอกลวงหรือบุคคลท่ีสาม ท�า ถอน หรือท�าลายเอกสารสิทธิ ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกิน 

สามปีหรือปรับไม่เกินหกพันบาทหรือทั้งจ�าทั้งปรับ (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๓๔๑)

สั่งซื้ออาหารและบริโภคอาหารหรือเครื่องดื่ม หรือเข้าอยู่ในโรงแรม โดยรู้ว่าตนไม่สามารถช�าระ 

เงินค่าอาหาร ค่าเครื่องดื่ม หรือค่าอยู่ในโรงแรมนั้น ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินสามเดือน หรือ

ปรับไม่เกินห้าร้อยบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๓๔๕)

ยักยอกทรัพย์ คือ การครอบครองทรัพย์ซ่ึงเป็นของผู้อ่ืนหรือซ่ึงผู้อื่นเป็นเจ้าของรวมอยู่ด้วย  

แล้วเบียดบังเอาทรัพย์นั้นเป็นของตนหรือบุคคลที่สามโดยทุจริต ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกิน 

สามปีหรือปรับไม่เกินหกพันบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๓๕๒)

ท�าให้เสียทรัพย์ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินสามปีหรือปรับไม่เกินหกพันบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ 

(ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๓๕๘)

๓๗



ลหุโทษ
ส่งเสียงท�าให้เกิดเสียงหรือกระท�าความอื้ออึงโดยไม่มีเหตุอันควร จนเป็นเหตุให้ประชาชนตกใจ

หรือเดือดร้อนต้องระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งพันบาท (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๓๗๐)

เสพสุราหรือของเมาอย่างอื่น จนเป็นเหตุให้ตนเมา ประพฤติวุ่นวาย หรือครองตนไม่ได้ขณะ

อยู่ในถนนสาธารณะหรือสาธารณสถาน ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าพันบาท (ประมวลกฎหมาย

อาญา มาตรา ๓๗๘)

กระท�าการอันควรขายหน้าต่อหน้าธารก�านัล โดยเปลือยหรือเปิดเผยร่างกาย หรือกระท�าการ

ลามกอย่างอื่น ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าพันบาท (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๓๘๘)

กระท�าโดยประมาทเป็นเหตุให้ผู้อื่นรับอันตรายแก่กายหรือจิตใจ ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินหนึ่ง

เดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๓๙๐)

ใช้ก�าลังท�าร้ายร่างกายผู้อื่น โดยไม่ถึงกับเป็นเหตุให้เกิดอันตรายแก่กายหรือจิตใจเช่น ฟกช�้า  

ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินหนึ่งเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ (ประมวล

กฎหมายอาญา มาตรา ๓๙๑)

ดูหมิ่นผู้อื่นซึ่งหน้าหรือด้วยการโฆษณา ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินหนึ่งเดือน หรือปรับไม่เกิน 

หนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๓๙๓)

พระรำชบัญญัติธง พ.ศ.๒๕๒๒
กระท�าการใด ๆ อันมีลักษณะเป็นการเหยียดหยามต่อธง รูปจ�าลองของธงหรือแถบสีธง  

ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งพันบาทหรือทั้งจ�าทั้งปรับ (มาตรา ๕๔)

๓๘



ส่งหรือน�าโบราณวัตถุหรือศิลปวัตถุไม่ว่าโบราณวัตถุหรือศิลปวัตถุนั้นจะเป็นโบราณวัตถุ 

หรือศิลปวัตถุที่ได้ขึ้นทะเบียนแล้วหรือไม่ออกนอกราชอาณาจักรเว้นแต่จะได้รับอนุญาต 

จากอธิบดีต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินเจ็ดปี หรือปรับไม่เกินเจ็ดแสนบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ 

ส�าหรับโบราณวัตถุหรือศิลปวัตถุที่ยังไม่ได้ขึ้นทะเบียน และจ�าคุกตั้งแต่หนึ่งปีถึงสิบปีและ

ปรับไม่เกินหนึ่งล้านบาท ส�าหรับโบราณวัตถุหรือศิลปวัตถุที่ขึ้นทะเบียนแล้ว (มาตรา ๒๒, 

๓๘ และ มาตรา ๓๙)

บุกรุกโบราณสถาน หรือท�าให้เสียหาย ท�าลาย ท�าให้เสื่อมค่า หรือท�าให้ไร้ประโยชน์

ซึ่งโบราณสถาน ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินเจ็ดปี หรือปรับไม่เกินเจ็ดแสนบาท หรือ 

ท้ังจ�าท้ังปรับ (มาตรา ๓๒)

ท�าให้เสียหายท�าลายท�าให้เสื่อมค่าท�าให้ไร้ประโยชน์ หรือท�าให้สูญหายซึ่งโบราณวัตถุ หรือ 

ศิลปวัตถุท่ีได้ข้ึนทะเบียนแล้วต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินสิบปีหรือปรับไม่เกินหนึ่งล้านบาท 

หรือท้ังจ�าท้ังปรับ (มาตรา ๓๓)

พระรำชบัญญัติโบรำณสถำน โบรำณวัตถุ 
ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑสถำนแห่งชำติ 
พ.ศ.๒๕๐๔

๓๙



ผู้เข้ำชมพิพิธภัณฑสถำนแห่งชำติต้องปฏิบัติดังต่อไปนี้

(๑)    ไม่น�ากระเป๋า ถุง ย่าม หรือสิ่งใดๆ ที่อาจจะบรรจุ ปกคลุม ปิดบัง หรือซ่อนเร้นส่ิงของใน

        พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติได้ เข้าไปในอาคารจัดแสดงโบราณวัตถุและศิลปวัตถุ 

(๒)    ไม่น�าอาวุธ วัตถุระเบิด วัตถุเชื้อเพลิง หรือสารเคมีอันจะก่อให้เกิดอันตรายเข้าไปใน 

        พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ 

(๓)    ไม่จับต้องหรือหยิบฉวยหรือกระท�าการใดๆ อันอาจเป็นเหตุให้เกิดความช�ารุดหรือเสียหาย

         แก่โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และส่ิงของที่จัดต้ังแสดงไว้ในพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ 

(๔)    ไม่ขีด เขียน หรือท�าให้ปรากฏด้วยประการใดๆ ซ่ึงข้อความ ภาพ หรือรูปรอยใดๆ ลงบน

        โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และอาคารสถานที่ในพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ 

(๕)    ไม่สบูบหุรีภ่ายในอาคารจดัแสดงโบราณวตัถแุละศลิปวัตถ ุเว้นแต่ สถานทีท่ีจั่ดไว้ส�าหรับสูบบหุร่ี 

(๖)    ไม่กระท�าการใดๆ ภายในเขตพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติอันเป็นที่น่ารังเกียจหรือเป็นที่เสื่อมเสีย 

         ต่อศีลธรรมอันดี หรือลบหลู่ดูหมิ่นศาสนาและวัฒนธรรมหรือก่อความร�าคาญแก่ผู้เข้าชมอื่นๆ 

(๗)    ไม่ถ่ายรูปหรือบันทึกภาพ หรือเขียนรูปโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ หรือสิ่งของที่จัดต้ังแสดงไว้ใน 

         พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ เว้นแต่จะได้รับอนุญาตจากหัวหน้าพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาตินั้น 

(๘)    ไม่กระท�าการใดๆ อันอาจเป็นเหตุให้เกิดความช�ารุด เสียหาย หรือก่อให้เกิดความสกปรกและ 

         ไม่เป็นระเบียบเรียบร้อยแก่พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ

(๙)    ไม่น�าสัตว์เลี้ยงทุกชนิดเข้าไปในอาคารจัดแสดงโบราณวัตถุและศิลปวัตถุ

๔๐



กระท�าการอันเป็นการทารุณกรรมสัตว์โดยไม่มีเหตุอันสมควรต้องระวางโทษจ�าคุก 

ไม่เกินสองปี หรือปรับไม่เกินสี่หมื่นบาทหรือทั้งจ�าทั้งปรับ (มาตรา ๒๐ และมาตรา ๓๑)

พระรำชบัญญัติป้องกันกำรทำรุณกรรม
และกำรจัดสวัสดิภำพสัตว์ พ.ศ. ๒๕๕๗

พระรำชบัญญัติรถยนต์ พ.ศ.๒๕๒๒
ขับรถโดยไม่มีใบอนุญาตขับรถ ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินหนึ่งเดือนหรือปรับไม่เกิน 

หนึ่งพันบาทหรือทั้งจ�าทั้งปรับ (มาตรา ๔๒ และมาตรา ๖๔)

ขับรถโดยใบอนุญาตสิ้นอายุหรือระหว่างถูกพักใช้ใบอนุญาตหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต 

ขับรถ ต้องระวางโทษปรับไม่เกินสองพันบาท (มาตรา ๖๕)

๔๑



พระรำชบัญญัติยำเสพติดให้โทษ พ.ศ.๒๕๒๒
เสพยาเสพติดให้โทษในประเภท ๑ เช่น ยาบ้า ยาไอซ์ เป็นต้น ต้องระวางโทษจ�าคุกตั้งแต่ 

หกเดือนถึงสามปีหรือปรับตั้งแต่หนึ่งหมื่นบาทถึงหกหมื่นบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ หากเสพ 

ยาเสพติดให้โทษในประเภท ๕ เช่น กัญชา ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินหนึ่งปีหรือปรับไม่เกิน 

สองหมื่นบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ (มาตรา ๕๗, ๙๑ และมาตรา ๙๒)

ครอบครองยาเสพติดให้โทษในประเภท ๑ ต้องระวางโทษจ�าคุกตั้งแต่หนึ่งปีถึงสิบปี หรือ

ปรับตั้งแต่สองหมื่นบาทถึงสองแสนบาทหรือทั้งจ�าทั้งปรับ (มาตรา ๑๕ และมาตรา ๖๗) 

ครอบครองยาเสพติดให้โทษในประเภท ๕ จ�าคุกไม่เกินห้าปี หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท 

หรือทั้งจ�าทั้งปรับ (มาตรา ๑๕ และมาตรา ๗๖)

พระรำชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ.๒๕๕๑

บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในวัดหรือสถานที่ส�าหรับปฏิบัติพิธีกรรมทางศาสนา สถานที่

ราชการ สถานศึกษา สวนสาธารณะของทางราชการที่จัดไว้เพื่อการพักผ่อนของประชาชน

โดยทั่วไป หรือบนรถทุกชนิด ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินหกเดือนหรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่น

บาทหรือทั้งจ�าทั้งปรับ (มาตรา ๓๑, ๔๒ และประกาศคณะรัฐมนตรี)

๔๒



จ�าหน่ายหรอืมไีว้ในครอบครองเพือ่จ�าหน่ายยาเสพตดิให้โทษในประเภท ๑ ชนดิแอมเฟตามนี 

หรืออนุพันธ์แอมเฟตามีนซึ่งพบว่ามีผู้กระท�าความผิดบ่อยต้องระวางโทษจ�าคุกตั้งแต่สี่ปีถึง 

สิบห้าปี หรือปรับตั้งแต่แปดหมื่นบาทถึงสามแสนบาทหรือทั้งจ�าทั้งปรับ หากสารบริสุทธิ์

ตั้งแต่สามร้อยเจ็ดสิบห้ามิลลิกรัมแต่ไม่เกินยี่สิบกรัม ต้องระวางโทษจ�าคุกตั้งแต่สี่ปีถึงจ�าคุก 

ตลอดชีวิต และปรับตั้งแต่สี่แสนบาทถึงห้าล้านบาท หากสารบริสุทธิ์เกินยี่สิบกรัมขึ้นไป 

ต้องระวางโทษจ�าคกุตลอดชวีติและปรบัตัง้แต่หนึง่ล้านบาทถงึห้าล้านบาท หรอืประหารชวีติ
อนึ่ง ในกรณีที่มีแอมเฟตามีนหรืออนุพันธ์แอมเฟตามีนค�านวณเป็นสารบริสุทธ์ิตั้งแต่ 

สามร้อยเจ็ดสิบห้ามิลลิกรัมขึ้นไป หรือจ�านวนตั้งแต่สิบห้าหน่วยการใช้ขึ้นไป หรือมีน�้าหนัก

สุทธิตั้งแต่หนึ่งจุดห้ากรัมขึ้นไป กฎหมายให้ถือว่ามีไว้ในครอบครองเพื่อจ�าหน่าย โดยจ�าเลย

ไม่มีสิทธิโต้แย้งให้เห็นเป็นอย่างอื่นได้ (มาตรา ๑๕ และมาตรา ๖๖)

จ�าหน่ายหรือมีไว้ในครอบครองเพื่อจ�าหน่ายยาเสพติดให้โทษในประเภท ๕ โดยมีจ�านวนยา

เสพติดไม่ถึงสิบกิโลกรัม ต้องระวางโทษจ�าคุกตั้งแต่สองปีถึงสิบปี หรือปรับตั้งแต่สี่หมื่นบาท

ถึงสองแสนบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ หากยาเสพติดดังกล่าวมีจ�านวนตั้งแต่สิบกิโลกรัมขึ้นไป

ต้องระวางโทษตั้งแต่สองปีถึงสิบห้าปีและปรับตั้งแต่สองแสนบาทถึงหนึ่งล้านห้าแสนบาท

อนึ่ง ในกรณีที่มียาเสพติดให้โทษในประเภท ๕ ไว้ในครอบครองมีปริมาณต้ังแต ่

สิบกิโลกรัมข้ึนไป กฎหมายให้ถือว่ามีไว้ในครอบครองเพื่อจ�าหน่าย โดยจ�าเลยไม่มีสิทธ ิ

โต้แย้งให้เห็นเป็นอย่างอื่นได้ (มาตรา ๒๖ และมาตรา ๗๖/๑)

ผลิต น�าเข้า ส่งออก ยาเสพติดให้โทษในประเภท ๑ ต้องระวางโทษจ�าคุกตลอดชีวิต 

และปรับตั้งแต่หนึ่งล้านบาทถึงห้าล้านบาท หากเป็นการกระท�าเพื่อจ�าหน่ายต้องระวาง

โทษประหารชีวิต กรณีผลิต น�าเข้า ส่งออกยาเสพติดให้โทษในประเภท ๕ ต้องระวางโทษ 

จ�าคกุตัง้แต่สองปีถงึสบิห้าปีและปรับตัง้แต่สองแสนบาทถึงหนึง่ล้านห้าแสนบาท (มาตรา ๑๕,  

๖๕ และมาตรา ๗๕)

๔๓



พระรำชบัญญัติสุรำ พ.ศ.๒๔๙๓
น�าสุราเกินกว่าหนึ่งลิตรเข้ามาในราชอาณาจักรโดยไม่ได้รับอนุญาตจากเจ้าพนักงานสรรพสามิต 

ต้องระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งพันบาท (มาตรา ๖ และมาตรา ๓๕)

พระรำชบัญญัติสถำนบริกำร พ.ศ.๒๕๐๙
น�าอาวุธเข้าไปในสถานบริการ ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินหกเดือนหรือปรับไม่เกิน 

หนึ่งหมื่นบาท หรือท้ังจ�าท้ังปรับ หากเป็นอาวุธปืนต้องระวางโทษจ�าคุกต้ังแต่หนึ่งปี 

ถึงห้าปีหรือปรับต้ังแต่สองหมื่นบาทถึงหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ (มาตรา ๑๖/๒ 

และมาตรา ๒๘/๒)

๔๔



พระรำชบัญญัติอำวุธปืน เครื่องกระสุนปืน 
วัตถุระเบิด ดอกไม้เพลิงและสิ่งเทียมอำวุธปืน 
พ.ศ.๒๔๙๐

ท�า ซื้อ มี ใช้ สั่งหรือน�าเข้าอาวุธปืนหรือเครื่องกระสุนปืนโดยไม่ได้รับใบอนุญาตจาก 

นายทะเบียนท้องท่ี ต้องระวางโทษจ�าคุกตั้งแต่หนึ่งปีถึงสิบปีและปรับตั้งแต่สองพันบาท 

ถึงสองหมื่นบาท หากเป็นกรณีเกี่ยวกับส่วนหนึ่งส่วนใดของอาวุธปืนหรือกรณีมีเคร่ือง

กระสุนปืน ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินสิบปีหรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจ�าทั้ง

ปรับ หากเป็นกรณีมีอาวุธปืนที่เป็นของผู้อื่นซึ่งได้รับใบอนุญาตให้มีและใช้ตามกฎหมาย 

ต้องระวางโทษจ�าคุกตั้งแต่หกเดือนถึงห้าปีและปรับต้ังแต่หนึ่งพันบาทถึงหนึ่งหมื่นบาท 

(มาตรา ๗ และมาตรา ๗๒)

พาอาวุธปืนติดตัวไปในเมือง หมู่บ้าน หรือทางสาธารณะโดยไม่ได้รับใบอนุญาตให้มีอาวุธปืน 

ติดตัวและไม่ใช่กรณีมีเหตุจ�าเป็นและเร่งด่วน ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินห้าปีหรือปรับ 

ไม่เกินหนึ่งหมื่นบาทหรือท้ังจ�าทั้งปรับ หากเป็นการพาอาวุธปืนไปโดยเปิดเผยหรือพาไป

ในชุมนุมชนท่ีได้จัดให้มีข้ึนเพื่อนมัสการ การรื่นเริง การมหรสพหรือการอื่นใด ต้องระวาง

โทษจ�าคุกตั้งแต่หกเดือนถึงห้าปี และปรับต้ังแต่หนึ่งพันบาทถึงหนึ่งหมื่นบาท (มาตรา ๘ 

ทวิ และมาตรา ๗๒ ทวิ)

น�าเข้าอาวุธปืนหรือเครื่องกระสุนปืนโดยไม่แจ้งเป็นหนังสือและส่งมอบอาวุธปืนหรือ 

เครื่องกระสุนปืนดังกล่าวไว้แก่พนักงานศุลกากร ณ ด่านที่แรกมาถึงจากนอกราชอาณาจักร  

ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินสิบปีหรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ (มาตรา 

๑๖ และมาตรา ๗๒ ทวิ)

๔๕



พระรำชบัญญัติคนเข้ำเมือง พ.ศ. ๒๕๒๒
เข้ามาในหรือออกไปนอกราชอาณาจักรโดยไม่ยื่นรายการตามแบบและไม่ผ่านการตรวจ

อนุญาตของพนักงานเจ้าหน้าที่ของด่านตรวจคนเข้าเมืองประจ�าเส้นทางนั้น ต้องระวาง

โทษจ�าคุกไม่เกินสองปีและปรับไม่เกินสองหมื่นบาท (มาตรา ๑๘ และมาตรา ๖๒)

อยู่ในราชอาณาจักรโดยไม่ได้รับอนุญาตหรือการอนุญาตสิ้นสุดหรือถูกเพิกถอน ต้อง

ระวางโทษจ�าคุกไม่เกนิสองปีหรอืปรบัไม่เกนิสองหม่ืนบาทหรือทัง้จ�าทัง้ปรบั (มาตรา ๘๑)

ได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวแต่มาประกอบอาชีพหรือรับจ้าง 

ท�างานต้องระวางโทษจ�าคกุไม่เกนิหนึง่ปีหรือปรับไม่เกนิหนึง่หมืน่บาทหรือทัง้จ�าทัง้ปรับ  

(มาตรา ๓๗ และมาตรา ๗๕)

หลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติตามขัดขืนหรือไม่ยอมรับทราบค�าสั่งของพนักงานเจ้าหน้าที่ซึ่ง สั่งการ 

แก่คนต่างด้าวผูน้ัน้ตามพระราชบัญญติัคนเข้าเมอืงฯต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าพันบาท

ถ้าค�าสั่งดังกล่าวเป็นค�าสั่งให้กลับออกไปนอกราชอาณาจักรคนต่างด้าวผู้นั้นต้องระวาง

โทษจ�าคุกไม่เกินสองปีและปรับไม่เกินสองหมื่นบาท (มาตรา ๘๒)

พระรำชบัญญัติศุลกำกร พ.ศ.๒๔๖๙
น�าหรือพาของที่ยังมิได้เสียค่าภาษีหรือของต้องจ�ากัดหรือของต้องห้ามหรือที่ยังมิได้ผ่าน

ศุลกากรโดยถูกต้องเข้ามาในประเทศหรือส่งหรือพาของเช่นว่านี้ออกไปนอกประเทศ 

ต้องระวางโทษปรับเป็นเงินส่ีเท่าราคาของซ่ึงได้รวมค่าอากรเข้าด้วยแล้วหรือจ�าคุก

ไม่เกินสิบปีหรือทั้งปรับทั้งจ�า (มาตรา ๒๗)

พระรำชบัญญัติศุลกำกร พ.ศ.๒๔๖๙

๔๖



พระรำชบัญญัติรักษำควำมสะอำด
และควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย
ของบ้ำนเมือง พ.ศ. ๒๕๓๕

อาบน�้าหรือซักล้างสิ่งใดๆบนถนนหรือในสถานที่สาธารณะซึ่งมิได้จัดไว้เพื่อการนั้นหรือใน 

บรเิวณทางน�า้ทีเ่จ้าพนกังานท้องถิน่ได้ประกาศห้ามไว้ต้องระวางโทษปรบัไม่เกนิห้าร้อยบาท 

(มาตรา ๙ และมาตรา ๕๒)

ขูดกระเทาะขีดเขียนพ่นสีหรือท�าให้ปรากฏด้วยประการใดๆซึ่งข้อความภาพหรือรูปรอย

ใดๆท่ีก�าแพงท่ีติดกับถนนบนถนนที่ต้นไม้หรือส่วนหนึ่งส่วนใดของอาคารที่อยู่ติดกับถนน

หรืออยู่ในที่สาธารณะต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าพันบาท (มาตรา ๑๒ และมาตรา ๕๖)

ถ่ายอจุจาระหรอืปัสสาวะลงในทีส่าธารณะหรือสถานท่ีสาธารณะ บ้วนหรือถ่มน�า้ลายเสมหะ

บ้วนน�้าหมากสั่งน�้ามูกเทหรือทิ้งสิ่งใดๆลงบนถนนหรือบนพื้นรถหรือพ้ืนเรือโดยสาร ทิ้งสิ่ง 

ปฏกิลูหรอืมลูฝอยในสถานท่ีสาธารณะ ต้องระวางโทษปรบัไม่เกนิสองพนับาท (มาตรา ๒๙,  

๓๑ และมาตรา ๕๔)

เทหรอืทิง้สิง่ปฏกิลูมลูฝอยน�า้โสโครกหรือส่ิงอืน่ใดลงบนถนนหรือในทางน�า้ ต้องระวางโทษ

ปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท (มาตรา ๓๓ และมาตรา ๕๗)

ปีนป่ายนั่งหรือขึ้นไปบนรั้วก�าแพงต้นไม้หรือสิ่งค�้ายันต้นไม้ในที่สาธารณะ ยืนนั่งหรือนอน

บนราวสะพานสาธารณะหรือนอนในที่สาธารณะต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าร้อยบาท

(มาตรา ๓๖, ๓๗ และมาตรา ๕๒)

๔๗



พระรำชบัญญัติจรำจรทำงบก พ.ศ. ๒๕๒๒
ขับรถที่ไม่ติดแผ่นป้ายทะเบียน ต้องระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งพันบาท (มาตรา ๗ 

และมาตรา ๑๕๒)

ใช้เสียงสัญญาณรถยาวหรือซ�้าเกินควรต้องระวางโทษปรับไม่เกิน ๕๐๐ บาท ผู้ขับขี่จะใช้

สัญญาณรถได้เฉพาะเมื่อจ�าเป็นหรือป้องกันอุบัติเหตุเท่านั้น (มาตรา ๑๔ และมาตรา ๑๔๘)

ขับข่ีรถในขณะเมาสุราต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกิน ๑ ปี หรือปรับต้ังแต่ห้าพันถึงสองหมื่น 

บาทหรือทั้งจ�าท้ังปรับและให้ศาลสั่งพักใช้ใบอนุญาตขับขี่มีก�าหนดไม่น้อยกว่าหกเดือน

หรือเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่ (มาตรา ๔๓ (๒) และมาตรา ๑๖๐ ตรี)

ขับรถในขณะใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ ต้องระวางโทษปรับต้ังแต่ส่ีร้อยบาทถึงหนึ่งพันบาท 

(มาตรา ๔๓ (๙) และมาตรา ๑๕๗)

ขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต์โดยไม่สวมหมวกนิรภัย ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าร้อย

บาท (มาตรา ๑๒๒ และมาตรา ๑๔๘)

ขับขี่รถโดยเสพยาเสพติดให้โทษหรือเสพวัตถุที่ออกฤทธิ์ต่อจิตและประสาท ต้องระวางโทษ 

สูงกว่าที่ก�าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยยาเสพติด หรือกฎหมายว่าด้วยวัตถุที่ออกฤทธิ์ต่อจิต 

และประสาทอีกหน่ึงในสาม และให้ศาลสั่งพักใช้ใบอนุญาตขับขี่มีก�าหนดไม่น้อยกว่า 

 หกเดือน หรือเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่ (มาตรา ๔๓ ทวิ และมาตรา ๑๕๗/๑)  

ขับรถด้วยความเร็วเกินกว่าอัตราที่กฎหมายก�าหนดหรือตามเครื่องหมายจราจรที่ได้ติดตั้ง

ไว้ในทาง ต้องระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งพันบาท (มาตรา ๖๗ และมาตรา ๑๕๒)

ไม่ขับข่ีรถจักรยานให้ชิดขอบทางด้านซ้ายของทางเดินรถ ไหล่ทาง หรือทางที่จัดท�าไว้

ส�าหรับรถจักรยาน ต้องระวางโทษปรับไม่เกินสองร้อยบาท (มาตรา ๘๒ และมาตรา ๑๔๗)

ไม่เดินบนทางเท้าหรือไหล่ทาง ไม่ข้ามถนนบนทางข้ามภายในระยะไม่เกินหนึ่งร้อยเมตร

นบัจากทางข้ามต้องระวางโทษปรบัไม่เกนิสองร้อยบาท (มาตรา ๑๐๓, ๑๐๔ และมาตรา ๑๔๗)

๔๘



พระรำชบัญญัติงำช้ำง พ.ศ.๒๕๕๘
น�าเข้าส่งออกหรือน�าผ่านซึ่งงาช้างโดยไม่ได้รับอนุญาต ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกิน 

สามปีหรือปรับไม่เกินหกล้านบาทหรือทั้งจ�าทั้งปรับ (มาตรา ๕ และมาตรา ๑๓)

พระรำชบัญญัติป่ำไม้ พ.ศ.๒๔๘๔
ค้าหรือมีไว้ในครอบครองซึ่งของป่าหวงห้ามเกินปริมาณที่รัฐมนตรีประกาศก�าหนด 

เว้นแต่ได้รับอนุญาตจากพนักงานเจ้าหน้าท่ี ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินหนึ่งปีหรือ 

ปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือท้ังจ�าท้ังปรับ (มาตรา ๒๙ ทวิและมาตรา ๗๑ ทวิ)

พระรำชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่ำ 
พ.ศ.๒๕๓๕

น�าเข้า ส่งออก หรือน�าผ่านซึ่งสัตว์ป่า ซากของสัตว์ป่า หรือผลิตภัณฑ์ท่ีท�าจากซากของสัตว์ป่า

ชนิดท่ีต้องมีใบอนุญาตหรือใบรับรอง โดยไม่มีใบอนุญาตหรือใบรับรองต้องระวางโทษปรับ 

ไม่เกินห้าพันบาท (มาตรา ๒๘ และมาตรา ๕๒)

ล่าสัตว์ป่า ไม่ว่าจะเป็นสัตว์ป่าสงวนหรือสัตว์ป่าคุ้มครองหรือมิใช่ หรือเก็บหรือท�าอันตรายแก่

รังของสัตว์ป่าต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินห้าปีหรือปรับไม่เกินห้าหมื่นบาท หรือท้ังจ�าทั้งปรับ 

(มาตรา ๓๖ และมาตรา ๕๓)

๔๙



พระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท�ำควำมผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.๒๕๕๐

น�าข้อมูลท่ีมีลักษณะลามก ข้อมูลคอมพิวเตอร์ปลอมไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน หรือ

ข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ ข้อมูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ อันเป็นความผิดเกี่ยวกับความ

มั่นคงแห่งราชอาณาจักรหรือความผิดเกี่ยวกับการก่อการร้าย เข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์

ซึ่งประชาชนทั่วไปอาจเข้าถึงได้ โดยประการที่น่าจะเกิดความเสียหายแก่ผู้อื่น หรือ

ประชาชน ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินห้าปีหรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ�า 

ทั้งปรับ (มาตรา ๑๔)

น�าข้อมลูคอมพวิเตอร์ท่ีเป็นภาพของผู้อืน่ซ่ึงเกิดจากการสร้างขึน้ ตัดต่อเติม หรือดัดแปลง 

ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์หรือวิธีการอื่นใด เข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ที่ประชาชน

ท่ัวไปอาจเข้าถึงได้โดยประการท่ีน่าจะท�าให้ผูอ่ื้นนัน้เสยีชือ่เสียง ถกูดูหมิน่ ถกูเกลยีดชัง 

หรือได้รับความอับอาย ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินสามปีหรือปรับไม่เกินหกหมื่นบาท 

หรือทั้งจ�าทั้งปรับ (มาตรา ๑๖)

ท�าซ�้าหรือดัดแปลงหรือเผยแพร่ต่อสาธารณชนซึ่งงานอันมีลิขสิทธิ์โดยไม่ได้รับอนุญาต

ต้องระวางโทษปรับตั้งแต่สองหมื่นบาทถึงสองแสนบาท (มาตรา ๒๗ และมาตรา ๖๙)

ขาย มีไว้เพื่อขาย เสนอขาย ให้เช่า เสนอให้เช่า ให้เช่าซื้อ หรือเสนอให้เช่าซื้อเผยแพร่

ต่อสาธารณชนแจกจ่ายในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่เจ้าของลิขสิทธิ์ 

หรือน�าหรือสั่งเข้ามาในราชอาณาจักรซึ่งงานอันมีลิขสิทธิ์เพื่อหาก�าไร ต้องระวางโทษ

ปรับตั้งแต่หนึ่งหมื่นบาทถึงหนึ่งแสนบาท ถ้าการกระท�าความผิดดังกล่าวเป็นการ

กระท�าเพื่อการค้าผู้กระท�าต้องระวางโทษจ�าคุกต้ังแต่สามเดือนถึงสองปีหรือปรับ 

ตั้งแต่ห้าหม่ืนบาทถึงสี่แสนบาทหรือทั้งจ�าทั้งปรับ (มาตรา ๓๑ และมาตรา ๗๐)

พระรำชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. ๒๕๓๗

๕๐



พระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค
พ.ศ. ๒๕๒๒

ห้ามมิให้ผู้ประกอบธุรกิจโฆษณาโดยใช้ข้อความที่เป็นการไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภคหรือใช้ข้อความ

ที่อาจก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม เช่น ข้อความที่เป็นเท็จหรือเกินความจริงข้อความที่

จะก่อให้เกิดความเข้าใจผิดในสาระส�าคัญเกี่ยวกับสินค้าหรือบริการข้อความที่เป็นการสนับสนุน

โดยตรงหรือโดยอ้อมให้มีการกระท�าผิดกฎหมายหรือศีลธรรม หรือน�าไปสู่ความเส่ือมเสียใน

วัฒนธรรมของชาติ หากฝ่าฝืน คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ�านาจให้แก้ไขข้อความหรือ

วิธีการในการโฆษณา ห้ามการใช้ข้อความบางอย่างที่ปรากฏในการโฆษณา ห้ามการโฆษณาหรือ

ห้ามใช้วิธีการนั้นในการโฆษณาหรือให้โฆษณาเพื่อแก้ไขความเข้าใจผิดของผู้บริโภคที่อาจเกิดขึ้น 

(มาตรา ๒๒ และมาตรา ๒๗)

คุ้มครองผู้บริโภคด้านสัญญา เช่น ห้ามใช้ข้อสัญญาที่ไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภคเมื่อคณะกรรมการ

ว่าด้วยสัญญาก�าหนดให้สัญญาของการประกอบธุรกิจที่ควบคุมสัญญาต้องไม่ใช้ข้อสัญญาใดแล้ว 

ถ้าสัญญานั้นใช้ข้อสัญญาดังกล่าว ให้ถือว่าสัญญานั้นไม่มีข้อสัญญาเช่นว่านั้น (มาตรา ๓๕ จัตวา)

เมื่อมีเหตุอันควรสงสัยว่าสินค้าใดอาจเป็นอันตรายแก่ผู้บริโภคคณะกรรมการมีอ�านาจออกค�าสั่ง 

ให้ผู้ประกอบธุรกิจด�าเนินการทดสอบหรือพิสูจน์สินค้านั้น ถ้าผู้ประกอบธุรกิจไม่ด�าเนินการ

ทดสอบ หรือพิสูจน์สินค้าหรือด�าเนินการล่าช้าโดยไม่มีเหตุผลอันสมควรคณะกรรมการจะจัดให้ 

มีการทดสอบ หรือพิสูจน์โดยผู้ประกอบธุรกิจเป็นผู้เสียค่าใช้จ่ายก็ได้ในกรณีจ�าเป็นและเร่งด่วน 

คณะกรรมการอาจออกค�าสั่งห้ามขายสินค้านั้นเป็นการชั่วคราวจนกว่าจะทราบผลการทดสอบ 

หรือพิสูจน์สินค้านั้น ในกรณีที่ผลการทดสอบหรือพิสูจน์ ปรากฏว่า สินค้านั้นอาจเป็นอันตรายแก่ 

ผู้บริโภคและไม่อาจป้องกันอันตรายที่จะเกิดจากสินค้านั้นได้โดยการก�าหนดฉลาก คณะกรรมการ 

มีอ�านาจออกค�าสั่งห้ามผู้ประกอบธุรกิจขายสินค้านั้น ให้ผู้ประกอบธุรกิจจัดเก็บสินค้าท่ียัง 

ไม่ได้จ�าหน่ายแก่ผู้บริโภคกลับคืน หรือเรียกคืนสินค้าจากผู้บริโภคให้ผู้ประกอบธุรกิจแก้ไข 

เปลี่ยนแปลง หรือปรับปรุงสินค้านั้นไม่ให้เป็นอันตรายแก่ผู้บริโภค หรือเปลี่ยนสินค้าหรือชดใช้

ราคาสินค้าให้แก่ผู้บริโภค ให้ผู้ประกอบธุรกิจซ่ึงเป็นผู้สั่งหรือน�าเข้ามาในราชอาณาจักรจัดส่ง

สินค้านั้นกลับคืนออกนอกราชอาณาจักรหรือให้ผู้ประกอบธุรกิจท�าลายสินค้านั้น (มาตรา ๓๖)

เมื่อมีเหตุอันควรสงสัยว่าบริการใดอาจเป็นอันตรายแก่ผู้บริโภคคณะกรรมการมีอ�านาจออกค�าสั่ง

ให้ผู้ประกอบธุรกิจด�าเนินการทดสอบหรือพิสูจน์บริการนั้น ในกรณีที่ผลการทดสอบหรือพิสูจน์

ปรากฏว่าบริการใดอาจเป็นอันตรายแก่ผู้บริโภค คณะกรรมการมีอ�านาจออกค�าสั่งให้ผู้ประกอบ

ธุรกิจแก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือปรับปรุงวิธีการให้บริการไม่ให้เป็นอันตรายแก่ผู้บริโภค หรือชดใช้

ค่าบริการให้แก่ผู้บริโภคหรือห้ามผู้ประกอบธุรกิจให้บริการนั้น (มาตรา ๓๘)

กฎหมายที่มุ่งคุ้มครองนักท่องเที่ยว

๕๑



พระรำชบัญญัติธุรกิจน�ำเที่ยว 
และมัคคุเทศก์พ.ศ. ๒๕๕๑

ผู้ใดประกอบธุรกิจน�าเที่ยวโดยไม่ได้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจน�าเที่ยวจากนายทะเบียน

ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินสองปี หรือปรับไม่เกินห้าแสนบาท หรือท้ังจ�าทั้งปรับ (มาตรา 

๑๕ และมาตรา ๘๐)

ผู้ประกอบธุรกิจน�าเที่ยวต้องไม่กระท�าการใดอันจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่อุตสาหกรรม

ท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียว หรือนักท่องเที่ยวหากฝ่าต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าแสนบาท

(มาตรา ๒๔ และมาตรา ๘๒)

การเปลี่ยนแปลงรายการน�าเที่ยวให้ผิดไปจากที่ได้โฆษณาหรือชี้ชวนไว้ ผู้ประกอบธุรกิจ 

น�าเที่ยวต้องแจ้งให้นักท่องเที่ยวทราบก่อนรับช�าระเงินค่าบริการ กรณีเปลี่ยนแปลงรายการ 

น�าเท่ียวภายหลังท่ีนักท่องเท่ียวช�าระเงินค่าบริการแล้วหากนักท่องเที่ยวไม่ประสงค์จะ 

เดินทางผู้ประกอบธุรกิจน�าเที่ยวต้องคืนเงินที่รับช�าระแล้วให้แก่นักท่องเที่ยวโดยไม่ชักช้า 

และจะหักค่าใช้จ่ายใด ๆ ไม่ได้ หากฝ่าฝืนต้องระวางโทษปรับต้ังแต่ห้าพันบาทถึงห้าหมื่น

บาท (มาตรา ๒๗ และมาตรา ๘๓)

ในกรณีท่ีนักท่องเท่ียวช�าระเงินค่าบริการแล้วไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วนถ้ามีเหตุที่ท�าให้

นักท่องเที่ยวไม่สามารถเดินทางได้เฉพาะตัว หรือมีเหตุให้ต้องยกเลิกการน�าเที่ยวตามที่ได้

โฆษณาไว้ ทั้งนี้โดยมิใช่ความผิดของผู้ประกอบธุรกิจน�าเที่ยว ให้ผู้ประกอบธุรกิจน�าเที่ยว

จ่ายเงินคืนให้แก่นักท่องเที่ยวไม่น้อยกว่าอัตราดังต่อไปนี้

(๑)  ถ้านักท่องเท่ียวแจ้งยกเลิกการเดินทางล่วงหน้าให้ผู้ประกอบธุรกิจน�าเท่ียวทราบ 

ไม่น้อยกว่าสามสิบวันก่อนวันที่น�าเที่ยว ให้คืนในอัตราร้อยละหนึ่งร้อยของเงินค่าบริการ

(๒)  ถ้านักท่องเท่ียวแจ้งยกเลิกการเดินทางล่วงหน้าให้ผู้ประกอบธุรกิจน�าเท่ียวทราบ 

ไม่น้อยกว่าสิบห้าวันก่อนวันที่น�าเท่ียว ให้คืนในอัตราร้อยละห้าสิบของเงินค่าบริการ

(๓)  ถ้านักท่องเท่ียวแจ้งยกเลิกการเดินทางล่วงหน้าให้ผู้ประกอบธุรกิจน�าเท่ียวทราบ 

น้อยกว่าสิบห้าวันก่อนวันท่ีน�าเที่ยว ไม่ต้องคืนเงินค่าบริการ (มาตรา ๒๘ และประกาศ

คณะกรรมการธุรกิจน�าเที่ยวและมัคคุเทศก์เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับอัตรา

การจ่ายเงินค่าบริการคนให้แก่นักท่องเท่ียวพ.ศ. ๒๕๕๓

เมื่อมีผู้ร้องเรียนหรือปรากฏต่อนายทะเบียนว่านักท่องเที่ยวผู้ใดได้รับความเสียหายจาก

การที่ผู้ประกอบธุรกิจน�าเที่ยวไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจน�าเที่ยวหรือตามที่ได้

โฆษณาหรือชี้ชวนไว้ ให้นายทะเบียนด�าเนินการสอบหาข้อเท็จจริง และวินิจฉัยโดยเร็วและ 

เป็นธรรม เมื่อปรากฏว่านักท่องเที่ยวผู้ใดได้รับความเสียหายจากผู้ประกอบธุรกิจน�าเที่ยว

รายใดและเป็นจ�านวนเงินเท่าใด ให้นายทะเบียนสั่งจ่ายเงินจากกองทุนเพื่อชดเชยความ 

เสียหายนั้นไปพลางก่อน และแจ้งให้ผู้ประกอบธุรกิจน�าเที่ยวนั้นส่งคืนเงินชดใช้กองทุน

ภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง (มาตรา ๔๐ และมาตรา ๔๑)

๕๒



ศูนย์ประสำนงำนคุ้มครองสิทธิ 
และคดีนักท่องเที่ยวในศำลแขวงเชียงใหม่  

เลขที่ 242 ถนนซุปเปอร์ไฮเวย์ ต�ำบลวัดเกต
อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่  50000

โทรศัพท์ 0 5324 4366
โทรสำร 0 5326 6401

อีเมล์ cmimc.t@coj.go.th
เว็บไซท์ : www.touristrightsprotectionchiangmai.cmimc.coj.go.th

Coordination Center for Tourist Rights Protection
and Tourist Case of Chiang Mai Kwaeng Court

242 Super Highway Rd. T. WatKet Muang District
Chiang Mai 50000

Telephone 0 5324 4366
Fax 0 5326 6401

E-Mail  cmimc.t@coj.go.th
Website : www.touristrightsprotectionchiangmai.cmimc.coj.go.th 
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Picnic
แกสรถยนต

Big C

ปมน้ำมัน

ปมน้ำมัน

สถานีขนสง
อาเขต

ศาลแขวงเชียงใหม

สถานีรถไฟ

สี่แยกไปสันกำแพง

สี่แยกดอนจั่น สี่แยกเวียงฉัตร

ถนนเชียงใหม-สันกำแพง

ถ
น

น
ซ

ุป
เป

อ
รไฮ

เวย
 

สี่แยกศาลเด็ก

ศาลแขวงเชียงใหม
เลขที่  242  ถนนซุปเปอรไฮเวย  ตำบลวัดเกต
อำเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม   50000
โทรศัพท 0 ๕๓๒๔ ๔๓๖๖  โทรสาร 0 ๕๓๒๖ ๖๔๐๑
เว็บไซต http://www.cmimc.coj.go.th
อีเมล cmimc.t@coj.go.th

แผนที่ศาลแขวงเชียงใหม่

๕๔



เบอร์โทรศัพท์ติดต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

๕๕
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ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ
และคดีนักทองเที่ยวในศาลแขวงเชียงใหม

Coordination Center for Tourist Rights Protection
and Tourist Case of Chiang Mai Kwaeng Court


